Qv

e pc:

A tutto il personale di

AGESP S.p.A.

AGESP Energia S.r.l.

AGESP Attivita Strumentali S.r.l.

Giampiero Reguzzoni -
Amministratore Unico di AGESP
S.p.A.

Silvia Gatti - Presidente di
AGESP Energia S.r.l.

Alessandro Della Marra -
Amministratore Unico di AGESP
Attivita Strumentali S.r.l.

Collegio Sindacale di AGESP
S.p.A.

Collegio Sindacale di AGESP
Energia S.r.l.

Collegio  Sindacale @ AGESP
Attivita Strumentali S.r.l.

Dott. Mario Anaclerio -
Organismo di Vigilanza

Arch. Ferruccio Crocecolla
Responsabile RSPP

Sig. Faraci Carmelo - RLS
AGESP S.p.A.

Dott.ssa Roberta Carnaghi - Sig.
Rosaric Furfaro RLS AGESP
Attivita Strumentali S.r.l.

Sig.ra Lazzaroni Monica — RLS
AGESP Energia S.r.l.

Dott. Carlo Emilio Raineri -
Medico Competente

Ns. Rif. DIREZIONE GENERALE/GFC/mb/ Prot. N® 910 - AGESP S.p.A.

Ns. Rif. DIREZIONE GENERALE/GFC/mb/ Prot. N° 1611 - AGESP Energia S.r.l.

Ns. Rif. DIREZIONE GENERALE/GFC/mb/ Prot. N° 1663 - AGESP Attivita Strumentali S.r.l.

Oggetto: Disposizioni aziendali per emergenza “Coronavirus 2019 —nCov” — in ottemperanza

ai DPCM 8 marzo 2020 e 9 marzo 2020.
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ORDINE DI SERVIZIO N° 8 - AGESP S.p.A
ORDINE DI SERVIZIO N° 11 - AGESP Energia S.r.l.
ORDINE DI SERVIZIO N° 8 - AGESP Attivita Strumentali S.r.l.

Busto Arsizio, 10 marzo 2020

In riferimento all'argomento richiamato in oggetto, si precisa che il presente Ordine di
Servizio costituisce un aggiornamento del precedente documento di pari oggetto emesso ieri
e viene assunto in ottemperanza al Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri circa le
misure per il contenimento della diffusione del Coronavirus, emanato il 9 marzo 2020 con
validita dal 10 marzo fino al 3 aprile 2020, dalla cui data di entrata in vigore cessanc di
produrre effetti le misure di cui agli articoli 2 e 3 del decreto del Presidente del Consiglio dei
ministri 8 marzo 2020 ove incompatibili con la disposizione dell'art. 1 del nuovo decreto.

Il Presidente del Consiglio ha firmato il DPCM 9 marzo 2020 recante nuove misure per
il contenimento e il contrasto del diffondersi del virus Covid-19 sull'intero territorio nazionale: il
provvedimento estende le misure di cui allart. 1 del DPCM 8 marzo 2020 a tutto il territorio
nazionale; & inoltre vietata ogni forma di assembramento di persone in luoghi pubblici o aperti
al pubblico.

in relazione al particolare contesto di continua crescita della diffusione del Coronavirus
e conformemente alla indicazioni impartite a piu livelli dalle Autorita competenti, in un’oftica di
garanzia della salute e della sicurezza sia dei lavoratori che degli utenti, nonché a tutela delle
societa stesse, si impartisce l'intensificazione di una serie di azioni finalizzate alla tutela degli
aspetti sopra richiamati, con validita dalla data odierna fino all’3 aprile 2020, precisando
che, considerate il carattere di urgenza presente documento dettato dalla situazione
contingente, i provvedimenti vengono emanati senza preventivo confronto con le rispettive
RSL e Organizzazioni Sindacali.

Al fine di riscontrare quanto stabilito dai DPCM 8 e 9 marzo, nonché quanto indicato
esplicitamente anche nella circolare di Utilitalia dell'8 marzo u.s., nelle FAQ pubblicate dal
Sistema Socio Sanitario di Regione Lombardia - ATS Insubria e nella circolare di Confservizi
Cispel Lombardia / Assofarm del 9 marzo u.s., allegati alla presente comunicazione per
costituime parte integrante e sostanziale, maggior parte delle azioni da intraprendere
rispondono all'obiettivo primario di contenere e limitare nel tempo il pit possibile le forme di
aggregazione e di contatto ravvicinato tra le persone.

Pertanto, nel periodo in parola, vengono sospese tutte le attivitd di carattere
straordinario, mentre le attivita ordinarie sia per quanto concerne le funzioni di staff sia per i
singoli settori operativi subiranno una riduzione, pur assicurando il presidio minimo
necessario per lo svolgimento del servizio.
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Al riguardo, allinterno di ciascuna funzione verranno individuate forme di lavoro “a
rotazione”, ovvero con il ricorso, ove possibile, alla modalita dello “smart working®, ovvero
ancora, per quelle attivita / funzioni che fisiclogicamente riscontreranno un calo del carico di
lavoro, verra richiesto ai dipendenti che abbiano residui di ferie, recupero di straordinari o
ROL a tutto il 31 dicembre 2019 di usufruire di tali istituti (come previsto dall'art. 1 comma 1
lettera e art. 2 comma 1 iettera s del DPCM dell'8 marzo 2020); qualora questultima richiesta
non dovesse essere accolta autonomamente dal lavoratore, il Datore di lavoro potra
unilateralmente ricorrervi, soprattutto per i lavoratori che dispongono di un accantonamento
feriale di notevole entita.

Viene, inoltre, ribadita la maggior parte delle disposizioni di cui ai precedenti Ordini di
Servizio emanati sullargomento nelle scorse settimane e qui di seguito riportate,
parzialmente modificate sulla base dell'evoluzione della situazione nel frattempo verificatasi:

* mantenimento distanza di sicurezza di almeno “un metro” tra le persone che si trovano
nello stesso luogo;

¢ chiusura totale o parziale delie sedi di lavoro con spazi di front office;

» rimodulazione, negli eventuali orari di apertura, delle modalita di accesso alle sedi
aziendali con affluenza limitata di pubblico, secondo le disposizioni specifiche
concordate per le singole realtd, privilegiando il ricorso a metodi di contatto alternativi
(e-mail, potenziamento servizi telefonici, call center, ecc.);

e dotazione presso tutti i luoghi di lavoro e presso le sedi di lavoro con spazi di front
office con affluenza di pubblico (Reception Via M. Polo 12, Sportello AGESP Energia
S.rl. di Via A. da Giussano 6/8, Farmacie, InfoPoint Parcheggi di Via Mazzini 24/b,
Front Office AGESP Attivitd Strumentali S.r.l. di Via Molino 2, Cimiteri, Sportello Igiene
Ambientale di Via Canale 26, Centri di Multiraccolta) di dispositivi igienici con
dispenser erogatori di gel igienizzanti;

« dotazione mascherine per gli addetti a contatto con il pubblico;

¢ dotazione, per ciascuna postazione di lavoro, di un flacone di disinfettante per la
pulizia della propria scrivania e dei propri strumenti di lavoro (tastiera, mouse, ecc.);

» chiusura temporanea locale ristoro-pausa pranzo di Via M. Polo, 12;

e adozione misure straordinarie a livello di orari per agevolare la conciliazione fra il
lavoro e la gestione dei figli in considerazione dell'interruzione improvvisa delle attivita
scolastiche (fascia fino alla classe terza secondaria di primo grado), mediante accordi
diretti con il proprio responsabile e contestuale comunicazione all'Ufficio del Personale,
al fine di coordinare al meglio la normale attivita lavorativa;

raccomandando nel contempo a tutti i dipendenti:

e il rispetto della PO-SPP-01 EM — Procedura Operativa Emergenza Covid-19 nuovo
Coronavirus;
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e ['uso corretto e completo dei DPI messi a disposizione da parte dell'azienda, ove
previsto nell'ambito della propria mansione;

e [utilizzo dei vari presidi e dotazioni forniti solo in ambito lavorativo, in quanto da
considerarsi alla stregua di strumenti di lavoro;

e di rinviare riunioni di lavoro programmate fuori sede o con la presenza di esterni,
privilegiando, di converso, forme comunicative alternative (conference call, ecc.);

» di sospendere partecipazioni a convegni, conferenze, corsi di formazione (che saranno
comunque annuliati a livello aziendale), ecc.;

¢ di evitare I'assembramento con pil di 2 persone presso i punti di ristoro presenti nei
luoghi di lavoro;

« facendo appello al senso responsabilita personale, di non recarsi al lavoro in caso di
sintomi influenzali (tosse, raffreddore, febbre) contattando il proprio medico di base ed
attivando le procedure aziendali in essere in caso di assenza per malattia;

o di prendere visione del decalogo emanato dal Ministero della Saiute di cui al link
https.//www.epicentro.iss.it/coronavirus/img/info/decalogo. pdf, rispettandone i
contenuti.

In considerazione della complessa articolazione ed eterogeneita delle attivita in capo
alle societa del Gruppo AGESP, oltre alle prescrizioni contenute nel presente Ordine di
Servizio, nei settori / attivita pil coinvolti @ con contatto diretto con il pubblico verranno
adottati specifici Ordini di Servizio, in questo caso a firma congiunta della Direzione Generale
e dei rispettivi Responsabili di Settore / Servizio, con i quali si andranno a dettagliare e
personalizzare i singoli specifici aspetti.

Ancora, sara compito di ciascun Responsabile di Settore / Servizio, sia per le funzioni
di staff che per gli ambiti operativi, organizzare al meglio lo svolgimento delle attivita nel
periodo in questione, pianificandole gerarchicamente in base alle prioritd nel rispetto delle
indicazioni impartite dal DPCM e sopra richiamate.

Parimenti gli stessi Responsabili di Settore / Servizio comunicheranno all'Ufficio del
Personale i nominativi delle persone che devono essere autorizzate per ragioni di servizio al
trasferimento fuori Comune per recarsi presso la sede di lavoro, precisando che tali richieste
verranno di volta in volta evase dal Direttore Generale in qualita di Datore di Lavoro.

Inoltre, sempre i Responsabili di Settore / Servizio adotteranno, coordinandosi con le
funzioni aziendali preposte (Servizio Marketing e Comunicazione), la cartellonistica
informativa predisposta da esporre in ciascun sito.

Tenuto conto dell’eccezionalita del momento, il Gruppo AGESP, se da un lato ha
istituzionalmente il compito di garantire una serie di servizi di pubblica utilita, dall'altro ha
I'altrettanto imprescindibile dovere di fare in modo che gli stessi siano garantiti con il minor
rischio a tutela sia dei propri dipendenti che dell’'utenza, motivo per cui il presente Ordine di
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Servizio e quelli di settore sono suscettibili di aggiornamenti continui in relazione all'evolversi
dell’attuale situazione.

Le prescrizioni qui richiamate sono, pertanto, da considerarsi la base minima da
incrementare con eventuali ulteriori indicazioni che dovessero pervenire da parte degli Enti
competenti.

Pur nella consapevolezza del disagio che alcune delle iniziative predisposte possono
comportare per alcuni di noi, alla luce del’andamento dellemergenza in corso si ritiene
necessario ed indispensabile procedere come indicato.

Pertanto, ringraziando anticipatamente per [limpegno, si fa affidamento sulla
collaborazione di tutto il personaie.

Con l'occasione si porgono cordiali saluti.
porg

Dott. Gianfr: nco Carraro

Allegati.
¢ DPCM 8 marzo 2020

e DPCM 9 marzo 2020 i

¢ Circolare Utilitalia dell’8 marzo 2020 “Coronavirus: DPCM 8 marzo 2020”

e FAQ pubblicate dal Sistema Socio Sanitario di Regione Lombardia - ATS Insubria

» Circolare Confservizi Cispel Lombardia / Assofarm del 9 marzo 2020 “Emergenza
Covid-19 — Comunicato alle Farmacie Assofarm/Confservizi Lombardia”

e OdS 8/A 2020 AGESP S.p.A. — Settore Igiene Ambientale

e 0OdS11/A 2020 AGESP Energia S.r.l. — Servizio Commerciale

¢ 0dS11/B 2020 AGESP Energia S.r.l. - TLR

o 0OdS 8/A 2020 AGESP Attivita Strumentali S.rl. — Farmacie / Parcheggi / Servizi

Cimiteriali
o (OdS 8/B 2020 AGESP Attivita Strumentali S.r.l. — Dipartimento Servizi al Territorio
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Serie generale - n. 8%

DECRETO DEL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO DEI
MINISTRI 8 marzo 2020,

Ulteriori disposizioni attuative del decreto-legge 23 feb-
braio 2020, n. 6, recante miswre urgentl fn materia di con-
Isenimegnto e gestione del’emergenza epidemiologica da CO-
VID-19.

IL PRESIDENTE
DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI

Vista la legge 23 agosto 1988, n. 400;

Visto il decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante
«Misure urgenti in materia di contenimento ¢ gestione
dell’emergenza epidemiologica da COVID-19» e, in par-
ticolare, I*articolo 3;

Visto il deereto del Presidente del Consiglio dei mi-
nistri 23 febbraio 2020, recante «Disposizioni attuative
del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante misure
urgenti in materia di contenimento e gestione dell’ emer-
genza epidemivlogica da COVID-19», pubblicato nella
Gazzetia Ufficiale n., 45 del 23 febbraio 2020;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei mi-
nistri 25 febbraio 2020, recante «Ulteriori disposizioni
attuative del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recan-
te misure urgenti in materia di contenimento e gestione
dell’emergenza epidemiologica da COVID-19», pubbli-
cato nella Gazzetta Ufficiale n. 47 del 25 febbraio 2020;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri
1° marzo 2020, recante «Ulteriori disposizioni attuative
del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. &, recante misure
utgenti in materia di contenimento ¢ gestione dell’emer-
genza epidemiologica da COVID-19», pubblicate nella
Gazzetta Ufficiale n. 52 del 1° marzo 2020;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei mi-
nistri 4 marzo 2020, recante «Ulteriori disposizioni at-
tuative del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recan-
te misure wrgenti in materia di contenimento e gestione
dell’emergenza epidemiologica da COVID-19, applicabi-
1i sull’intero territorio nazionalen, pubblicato nella Gaz-
zeita Ufficiale n. 55 del 4 marzo 2020;

Considerato che l’Orgnimzione mondiale della sa-
nitd il 30 gennaio 2020 ha dichiarato "epidemia da CO-
VID-19 un’emergenza di sanith pubblica di rilevanza
intemazionale;

Viste la delibera del Consiglio dei ministri del 31 gen-
ngio 2020, con la quale & stato dichiarato, per sei mesi,
lo stato di emergenza sul territorio nazionale relativo al
rischio sanitario connesso all’insorgenza di patologie de-
rivanti da agenti virali trasmissibili;

Considerati I'evolversi della situazione epidemiologi-
¢a, il carattere particolarmente diffusivo dell'epidemia ¢
*incremento dei casi sul territorio nazionale;

Ritenuto necessario proceders a una rimodulazione
delle aree nonché individuare ulteriori misure a carattere
nazionale;

Considerato, inoftre, che le dimensioni sovranazionali
del fenomeno epidemico e I'interessamento di pid ambiti
sul territorio nazionale rendono necessarie misure volte
4 garantire uniformitd nell’attuazione dei programmi di
profilassi elaborati in sede intemazionale ed europea;

Tenuto conte delle indicazioni formulate dal Comita-
to tecnico scientifico di cui all’art. 2 delP’ordinanza del
Capo del Dipartimento della protezione civile in data
3 febbraio 2020, n. 630, nelle sedute del 7 marzo 2020;

Su proposta del Ministro della salute, sentiti i Ministri
dell’interno, della difesa, dell’economia e delle finanze,
nonché i Ministri dell’istruzione, della giustizia, delle in-
frastrutture e dei trasporti, del’universitd e della ricerca,
delle politiche agricole alimentari ¢ forestali, dei beni e
delle attivitd culturali e del turismo, del lavoro e delle po-
litiche sociali, per ja pubblica amministrazione, per gli
affari regionali e le autonomie, nonché sentiti il Presiden-
te della Conferenza dei Presidenti delle regioni e, per i
profili di competenza, i Presidenti delle regioni Emilia-
Romagna, Lombardia, Marche, Piemonte ¢ Veneto;

Decreta:

Art, 1.

Misure wrgenti di contenimento del contagio nella
regione Lombardia e nelle province di Modena,
Parma, Piacenza, Reggio nell’Emilia, Rimini, Pesarg
e Urbino, Alessandria, Asti, Novara, Verbano-Cusio-
Ossola, Vercelli, Padova, Treviso, Venezia.

1. Allo scopo di contrastare e contenere il diffondersi
del virus COVID-19 nelia regione Lombardia e nelle pro-
vince di Modena, Parma, Piacenza, Reggio nell’Emilia,
Rimini, Pesaro e Urbino, Alessandria, Asti, Novara, Ver-
bano-Cusio-Ossola, Vercelli, Padova, Treviso e Venezig,
sono adottate le seguenti misure:

@) evitare ogni spostamento delle persone fisiche in
emirata ¢ in uscita dai territori di cui al te articolo,
nonché all’interno dei medesimi territori, salvo che per gli
spostamenti motivati da comprovate esigenze lavorative
o situazioni di necessitd ovvero spostamenti per motivi di
salute, E consentito il rientro presso il proprio domicilio,
abitazione o residenza;

b) ai sopgetti con sintomatologia da infezione respi-
ratoria e febbre (maggiore di 37,5° C) & fortemente racco-
mandato di rimanere presso il proprio domicilio e limitare
al massimo i contatti sociali, contattando il proptio medi-
co curamte;

¢} divieto assoluto di mobilita dalls proprie abita-
zione o dimora per i soggetti sottoposti alla misura defla

| quarantena ovvero risultati positivi al virus;

d) sono sospesi gli oventi e le competizioni sporti-
ve di ogni ordine e disciplina, in luoghi pubblici os;n“)va-
ti. Resta consentito lo svolgimento dei predetti eventi e
competizioni, nonché delle sedute di allenamento degli
atleti professionisti e atleti di categoria assoluta che per-
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tecipano ai giochi olimpici o a manifestazioni nazionali o !
internazionali, all’interno di impianti sportivi utilizzati a |
porte chiuse, ovvero all’aperto senza la presenza di pub-
blico. In tutti tali casi, le associazioni e le societd sportive, |
a mezzo del proprio personale medico, sono fenute ad ef
fettuare i controlli idonei a contenere il rischio di diffusio-
ne del virus COVID-19 tra gli atieti, i tecnici, i dirigenti e
tutti gli accompagnatori che vi partecipano;

€) si raccomanda ai datori di lavoro pubblici e privati
di promuovere, durante il periodo di efficacia del presente
decreto, Ia fruizione da parte dei lavoratori dipendenti dei
periodi di congedo ordinario e di ferie, fermo restando
quattto previsto dall’articolo 2, comuma 1, lettera »);

Jf) sono chiusi gli impianti nei comprensori sciistici;

sono sospese tutte le manifestazioni orgenizzate, non-

ché gli eventi in lnogo pubblico o privato, ivi compresi quelli
di carattere culturale, hudico, sportivo, religioso ¢ fieristico,
enche se svolti in luoghi chiusi ma aperti al pubblico, quali,
a titolo d’esempio, grandi eventi, cinema, teatri, pub, soucle
di ballo, sale giochi, sale scommesse ¢ sale bingo, discoteche
e locali assimilati; nei predetti lnoghi & sospesa ogni attiviti;
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A} sono sospesi i servizi educativi per I'infanzia di
cui all’articolo 2 del decreto legislativo 13 aprile 2017,
n. 65, e le attivitd didattiche in presenza nelle scuole di
ogni ordine e grado, nonché della frequenza delle attivita
scolastiche e di formazione superiore, comprese le Uni-
versita ¢ le Istituzioni di Alta Formazione Artistica Musi-
cale ¢ Coreutica, di corsi professionali, master, corsi per |
le professioni sanitarie e universitd per snziani, nonché i
cotsi professionali e le attivitd formative svolte da altri
enti pubblici, anche territoriali e locali e da soggetti pri-
vati, ferma in ogni caso la possibilita di svolgimento di
attivitd formative a distanza ad esclusione dei corsi per
i medici in formarione specialistica e dei corsi di forma-
zione specifica in medicina generale, nonché delle attivita
dei tirocinanti delle professioni sanitarie. Al fine di man-
tenere il distanziamento sociale, & da escludersi qualsiasi
altra forma di aggregazione alternativa. Sono sospese le
riunioni degli organi collegiali in presenza. Gli enti ge-
stori provvedono ad essicurare la pulizia degli ambienti
¢ gli adempimenti amministrativi e contabili concernenti
i servizi educativi per I'infanzia richiamati, non facenti
parte di circoli didattici o istituti comprensivi;

i) Papertura dei luoghi di culto & condizionata all’ado-
zZione di misure organizzative tali da evitare assembramen-
i di persone, tenendo conto delle dimensioni e delle ca-
ratteristiche dei luoghi, ¢ tali da parantire ai frequentatori
la possibilitd di rispettare Iz distanza tra loro di almeno
un metro di cui all’allegato 1 lettera d). Sono sospese le
cerimonie civili e religiose, ivi comprese quelle funebri;

{) sono chiusi i musej e gli alfri istituti ¢ luoghi del-
la cultura di cui all’art. 101 del codice dei beni culturali e
del paesaggio, di cui al decreto legislativo 22 gennaio 2004,
n. 42,

m) sono sospese le procedure concorsuali pubbliche
e private ad esclusione dei casi in cui la valiiazione dei

candidati & effettuata esclusivamente su basi curriculari
ovvero in modalita telematica; sono inoltre esclusi dalla
sospensione i concorsi per il personale sanitatio, ivi com-
presi gli esami di Stato e di abilitazione all’esercizio della
professione di medico chirurgo, ¢ guelli per il personale |
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della protezione civile, i quali devono svolgersi prefe-
ribilmente con modalita a distanza o, in caso contratio,
garantendo la distanza di sicurezza interpersonale di un
metro di cui all’allegato 1 lettera d);

n) sono consentite le attivitd di ristorazione e bar
dalle 6.00 alle 18.00, con obbligo, a carico del gestore, di
predisporre le condizioni per garantire la possibitita del
rispetto della distanza di sicurezza interpersonale di alme-
no un metro di cui all'allegato 1 lettera d), con sanzione
della sospensione dell’attivitd in caso di violazione;

o) sonc consentite le attivitd commerciali diverse da
quelle di cui alla lettera precedente a condizione che il
gestore garantisca un accesso ai predetti luoghi con mo-
dalitd contingentate o comunque idonee a evitare assem-
bramenti di persone, tenuto conto delle dimensioni e delle
caratteristiche dei focali aperti al pubblico, € tali da garan-
tire ai frequentatori la possibilitd di rispettare la distanza
di almeno un metro di cui all’allegato 1 lettera 4, tra i
visitatori, con sanzione della sospensione dellattivita in
caso dj violazione. In presenza di condizioni strutturali o
organizzative che non consentano il rispetto della distan-
za di sicurezza interpersonale di un metro, le richiamate
strutture dovranno essere chinse;

p) sono sospesi i congedi ordinari del personale sa-

| nitario e tecnico, nonché del personale le cui attivitd siano

necessarie a gestire le attivitd richicste dalie unita di crisi
costituite a livello regionale;

) sono adottate, in tutti i casi possibili, nello svol-
gimento di riunioni, modalit} di collegamento da remoto
con particolare riferimento a strutture sanitarie e socio-
sanitarie, servizi di pubblica wtiliti e coordinamenti at-
tivati nell’ambito dell’emergenza COVID-19, comungque
garantendo it rispetto della distanza di sicurezza interper-
sonale di un metro di cui all’allegato 1 lettera dJ, ed evi-
tando assemnbramenti;

r) nelle giornate festive e prefestive sono chiuse le
medie e grandi strutture di vendita, nonché gli esercizi
commerciali presenti all’interno dei centri commerciali e
dei mercati. Nei giorni feriali, il gestore dei richiamati
esercizi deve comunque predisporre le condizioni pet ge-
rantire la possibilitd del rispetto della distanza di sicurez-
24 interpersonale di un metro di oui all’allegato 1 lettera
d), con sanzione della so ione dell’attivitd in caso di
violazione. In presenza di condizioni strutturali o orga-
nizzative che non consentano il rispetto delle distanza di
sicurezza interpersonale di un metro di cui all’allegato 1
lettera d), le richiamats strutture dovranno essere chiuse.
La chiusura non ¢ disposta per farmacie, parafarmacic e
punti vendita di generi alimentari, il cui gestore & chia-
mato a garantire comunque il rispetto della distanza di
sicurezza i onale di un metro di cui all’allegato 1
lettera d), con sanzione della sospensione dell’attivita in
caso di violazione;

5) sono sospese le aftivitd di palestre, centri sporti-
vi, piscine, centri natatori, centri benessere, centri termali
(fatta eccezione per 1’erogazione delle prestazioni rien-
tranti nei livelli essenziali di assistenza), centri culturali,
centri sociali, centri ricreativi;

t) sono sospesi gli esami di idoneita di cuj all*artico-
lo 121 del decreto legislativo 30 aprile 1992, n, 285, da
espletarsi presso gli uffici periferici della motorizzazione
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civile aventi sede nei territori di cui al presente articolo;
con apposito provvedimento dirigenziale & disposta, in
favore dei candidati che non hanno potute sostenere le
prove d’esame in ragione della sospensione, la proroga
dei termini previsti dagli articoli 121 ¢ 122 del decreto
legislativo 30 aprile 1992, n. 285,

Art. 2,

Misure per il contrasto e il contenimento sull 'intero
territorio nazionale del diffondersi del virus COVID-19

1. Allo scopo di contrastare e contenere il diffondersi
del virus COVID-19, sull’intero territorio nazionale si ap-
plicano le seguenti misure:

a) sono sospesi i congressi, le riunioni, i meeting ¢
gli eventi sociali, in cui & coinvolto personale sanitario o
personale incaricato dello svolgimento di servizi pubblici
essenziali o di pubblica utilita; & altresi differita a data
successiva al termine di efficacia del presente decreto
opni altra attivitd convegnistica o congressuale;

&) sono sospese le manifestazioni, gli eventi e gl spet-
tacoli di qualsiasi natura, ivi inclusi quelli cinematografici
¢ teatrali, svolti in ogni luogo, sia pubblico sia privato;

¢) sono sospese le attivith di pub, scuole di ballo,
sale giochi, sale scommesse e sale bingo, discoteche e lo-
cali assimilati, con sanzione della sospensione dell’attivi-
i in caso di violazione;

d) & sospesa ’apertura dei musei e degli altri istituti
e luog{ﬁ della cultura di cui all*articolo 101 del codice dei
beni culturali e del paesaggio, di cui al decreto legislativo
22 gennaio 2004, n. 42;

¢} svolgimento delle attivitd di ristorazione e bar, con
obbligo, a carico del gestore, di far rispettare la distanza
di sicurezza interpersonale di almeno un metro, con san-
zione della scspensione dell*attivitd in caso di violazione;

J) & fortemente raccomandato presso gli esercizi
commerciali diversi da quelli della lettera precedente,
all’aperto e al chiuso, che il gestore garantisca I’adozione
di misure organizzative tali da consentire un accesso ai
predetti luoghi con modalitd contingentate o comunque
idonee ad evitare assembramenti di persone, nel rispetto
della distanza di sicurezza interpersonale di almeno un
metro tra i visitatori;

£} sono sospesi altresi gli eventi & le competizioni
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sportive di ogni ordine ¢ disciplina, svolti in ogni Iuo-
g0, sia pubblico sia privato; resta comunque consentito
lo svolgimento dei predetti eventi e competizioni, nonché
delle sedute di allenamento degli atleti agonisti, all’inter-
no di impianti sportivi utilizzati a porte chiuse, ovvero
all’aperto senza la presenza di pubblico; in tutti tali casi,
le associazioni e le societd sportive, a mezzo del propric
personale medico, sono tenute ad effettuare i controlli
idonei a contenere il rischio di diffusione del virus CO-
VID-19 tra gli atieti, i tecnici, i dirigenti e tutti gli accom-
pagnatori che vi partecipano, Lo sport di base e le attivitd
motorie in genere, svolti all’aperto ovvere all’interno di
palestre, piscine e centri sportivi di ogmi tipo, sonc am-
messi esclusivamente a condizione che sia possibile con-
sentire il rispetto della distanza di sicurezza interpersonsa-

le di un metro di cui all’allegato 1, lettera d);
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h) sono sospesi fino al 15 marzo 2020 i servizi edu-

| cativi per P'infanzia di cui all’articolo 2 del decreto legi-

slativo 13 aprile 2017, 1. 65, e le attivita didattiche nelle
scuole di ogni ordine e grado, nonché 1a frequenza delle
attivith scolastiche e di formazione superiore, compre-
se le Universith e le Istituzioni di Aita formazione arti-
stica musicale e coreutica, di corsi professionali, anche
regionali, master, universiti per anziani, e corsi svolti
dalle scuole guida, ferma in ogni caso la possibilita di
svolgimento di attivitd formative a distanza; sono esclusi
dalla sospensione i corsi post universitari connessi con
Pesercizio di professioni sanitarie, ivi inclusi quelli peri
medici in formazione specialistica, i corsi di formazione
specifica in medicina generale, le attivitd dei tirocinanti
delle professioni sanitarie, nonché le attivita delle scuole
dei ministeri dell*interno e dellz difesa e dell’economia e
delle finanze, a condizione che sia garantita la distanza di
sicurezza di cui all’allepato 1 lettera d). Al fine di man-
tenere jl distanziamento sociale, & da escludersi qualsiasi
altra forma di aggregazione alternativa;

i) sono sospesi i viaggi d"istruzione, le iniziative di
scambio o gemellaggio, le visite guidate e le uscite di-
dattiche ¢ ue denominate, programmate dalle isti-
tuzioni scolastiche di ogni ordine e grado;

§) fermo restando quanto previsto dalla letters 4), la
riammissione nei servizi educativi per 'infanzia di cuj
all’art. 2 del decretoo?slaﬁvo 13 aprile 2017, n. 65, e
nelle scuole di ogni ordine e grado per assenze dovute a
malattia infettiva soggetta a notifica obbli ia ai sen-
5i del decreto del Ministro della sanitd del 15 novembre
1990, pubblicato nella Gazzerta Ufficiale n. 6 dell’8 gen-
naio 1991, di durata superiore a cinque giorni, avviene
dietro presentazione di certificato medico, anche in dero-
ga alle disposizioni vigenti;

m) i dirigenti scolastici attivano, per tutta la dura-
ta della sospensione delle attivita didattiche neile scucle,
modalita di didattica & distanza avuto anche riguardo slle
specifiche esigenze degli studenti con disabifita:

n) nelle Universitd e nelle Istituzioni di alta forma-
zione artistica musicale e coreutica, per tutta la durata
della sospensione, le attivitd didattiche o curriculari pos-
sono essere svolte, ove possibile, con modalita a distanza,
individuate dalle medesime Universita e Istituzioni, avuto
particolare riguardo alle specifiche esigenze degti studen-
ti con disabilitd; le Universita ¢ le Istituzioni, sucocssiva-
mente al ripristino dell’ordinaria funzionalitd, assicurano,
laddove ritenuto necessario ed in ogni caso individuando-
ne le relative modalitd, il recupero delle attivitd formative
nonché di quelle curriculari ovvero di ogni altra prova
o verifica, anche intermedia, che risultino funzionali a]
completamento del percorso didattico;

o) a beneficio degli studenti ai quali non & consenti-
ta, per le esigenze connesse all’emergenza sanitaria di cui
al presente decreto, la partecipazione alle attivita didatti-
che o curriculari delle Universita e delle Istituzioni dj alta
formazione artistica musicale e coreutica, tali attivits pos-
sono essere svolte, ove possibile, con modalita a distanza,
individuate dalle medesime Universita e Istituzioni, avuto
anche riguardo alle specifiche esigenze degli studenti con
disabilith; le Universitd ¢ le Istituzioni assicurano, lad-
dove ritenuto necessario e in ogni caso individuandone
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le relative modalits, il recupero delle attivitd formative,
nonché di quelle curriculari, avvero di ogni altra prova
o verifica, anche intermedia, che risultino funzionali al
completamento del didattico; le assenze maty-
rate dagii studenti di cui alla presente lettera non sono
computate ai fini della eventvale ammissione ad esami
finali nonché ai fini delle relative valutazioni;

& fatto divieto agli acoompagmatori dei pazienti di
pmgmrenelle saledi%deidipmﬁmmﬁi mpn:geme
accettazione e dei pronto soccorso (DEA/PS), salve speci-
fiche diverse indicazioni del personale sanitario preposto;

g) 1'accesso di parenti e visitatori a strutture di osxi—
talitd e lungo degenza, residenze sanitarie assistite (RSA),
hospice, strutture riabilitative e strutture residenziali per
anziani, autosufficienti ¢ non, & limitata ai soli casi indi-
cati dalla direzione sanitaria della struttura, che & tenuta
ad adottare le misure necessarie a prevenire possibili tra-
smissioni di infezione;

r) la modalita di lavoro agile disciplinata dagli artico-
bggeZZmaggio?Ol » 1. 81, pud essere

lida 18 223 della
licata, per la durata dello stato di di cui alle
iberazione del Consiglio dei ministri 31 gennaio 2020,

dai datori di lavoro a ogni rapporto di lavore subordinato,
nel rispetto dei principi dettati dalle menzionate disposi-
zioni, anche in assenza degli accordi individuali ivi previ-
sti; gli obblighi di informativa di cui all’art. 22 della le

2 i0 2017, n. 81, sono assolti in via telematica
ricorrendo alla documentazione resa disponibile sul sito
dell'Istituto nazionale assicurazione infortuni sul lavoro;

5) qualora sia possibile, si raccomanda ai datori di
lavoro di favorire la fruizione di periodi di congedo ordi-
nario o di ferie;

1) con apposito provvedimento dirigenziale & dispo-
sta, iﬁ.favore dei candidati che non hanno potuto soste-
nere le prove d’esame in ragione della sospensione di cui
all’art. 1, comma 1, lettera /) del decreto del Presidente
del Consiglio dei ministri 25 febbraio 2020, 1a
dei termini previsti dagli articoli 121 e 122 del decreto
legislativo 30 aprile 1992, n, 285;

1) tenuto conto delle indicazioni fornite dal Mini-
stero della salute, d’intesa con il coordinatore degli inter-
venti per il superamento dell’ coronavirus, le
articolazioni territoriali del Servizio sanitario nazionale
assicurano al Ministero della giustizia idoneo supfxmo

il contenimento della diffusione del contagio del CO-
%-19, anche mediante adeguati presidi idonei a garan-
tire, secondo i protocolli sanitari elaborati datla Direzione
generale della ione sanitaria del Ministero della
salute, i nuovi ingressi negli istituti penitenziari ¢ negli
istituti i per minorenn. I casi sintomatici dei nuovi
ingressi sono posti in condizione di isolamento dath al-
tri detenuti, raccomandando di valutare la possibilitd di
misure alternative di detenzione domiciliare. 1 colloqui
visivi si svolgono in modalita telefonica o video, anche in

alla attualmente prevista dalle disposizioni
vigenti, In casi eccezionali pud essere mutorizzaio il col-
loquio personale, e condizione che si garantisca in modo
assoluto una distanza pari 2 due metri. $i raccomanda di
limitare i permessi e la libertd vigilata o di modificare
relativi regimi in modo da evitare I"uscita e il rientro dalle
carceri, valutando la possibilitd di misure alternative di
detenzione domiciliare;

— 4 — B

¥) Yapertura dei luoghi di culto & condizionata
all’adozione di misure organizzative tali da evitare as-
sembramenti di persone, tenendo conto delle dimensioni
& delle caratteristiche dei luoghi, e tali da garantire ai fre-
guematoﬁ la possibilita di rispettare la distanza tra loro
i almeno un metro di cuj all*allegato 1, lettera d). Sono
sospese le cerimonie civili e religiose, ivi comprese quel-
le fimebri;
z) divieto assolute di mobilitd dalla propria abits-
zione o dimora per i soggetti sottoposti alla misura della
quarantena ovvero risultati positivi al virus.

Art. 3.

Misure di infor-mazione e prevenzione
sull'intero territorio nazionale

1. Sullintero territorio nazionale si applicano altresi le
seguenti misure:

aj il personale sanitario si attiene alle appropriate

misure di prevenzione la diffusione delle infezioni

via respiratoria previste dall’Organizzazione mondia-

e della sanith ¢ applica le indicazioni per la sanificazio-

ne ¢ la disinfezione degli ambienti previste dal Ministero

della salute;

b) & fatta espressa raccomandazione a tutte le perso-
ne anziane o affette da patologie croniche o con muitimor-
bilit ovvero con stati di immum sione congenita o
acquisita, di evitare di uscire dalla propria abitazione o
dimora fuori dai casi di stretta necessitd e di evitare co-
munque luoghi affollati nei quali non sia possibile mante-
nere la distanza di sicurezza i onale di almeno un
metro, di cui all’allegato 1, letiera d);

c) si raccomanda di limitare, ove possibile, glj
spostamenti delle persone fisiche ai casi strettamente

necessan;

d) ai soggetti con sintomatologia da infezione respi-
tatoria ¢ feb s (maggiore di 37,5° C) & fortemente rac-
comandato di rimanere presso il proprio domicilio e di 1j-

mitare al massimo i contatti sociali, contattando il proprio
medico curante;

€) nei servizi educativi per I'infanzia di cui al decre-
to legislativo 13 aprile 2017, n. 65, nelle scuole di ogni
ordine e grado, nelle imiversita, negli uffici delle restanti
pubbliche amministrazioni, sono esposte presso gli am-
bienti aperti al pubblico, ovvero di maggiere affollamen-
to e transito, le ioni sulle misare di prevenzione
igienico sanitarie di cui all’allegato 1;

f) i sindaci e le associazioni di categoria promug-
vono la diffusione delle informazioni sulle misure di
prevenzione igienico sanitarie di cui all’allegato 1 anche
presso gli esercizi commerciali;

g) & raccomandato ai comuni e agli altri enti terri-
toriali, nonché alle associazioni culturali e sportive, di
offtire attivitd ricreative individuali alternative a quelle
collettive interdette dal presente decreto, che promuova-
no & favoriscano le attivitd svolte all’aperto, purché svol-
te senza creare assembramenti di persone ovvero svolte
presso il domicilio degli interessati;
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h) nelle pubbliche amministrazioni e, in particolare,
nelle aree di accesso alle strutture del servizio sanitario,
nonché in tutti i locali aperti al pubblico, in conformita
alle disposizioni di cui alla direttiva del Ministro per la
pubblica amministrazione 25 febbraio 2020, n. 1, sono
messe a disposizione degli addetti, nonché degli utenti e
visitatori, soluzioni disinfettanti per I*igiene delle mani;

i) nello svolgimento delle procedure concorsuali
pubbliche e private sono adottate opportune misure or-
ganizzative volte a ridurre i contatti ravvicinati tra i can-
didati e tali da garantire ai partecipanti la possibilita di
1is la distanza di almeno un metro tra di loro, di cui
all'allegato 1, lettera dj;

) le aziende di trasporto pubblico anche a lunga per-
cotrenza adottano interventi straordinari di sanificazione
dei mezzi;

m) chiunque, a partire dal quattordicesimo giomo
antecedente la data di pubblicezione del presente decreto,
abbia fatto ingresso in Italia dopo aver soggiornato in zone
a rischio epidemiologico, come identificate dall’Qrganiz-
zazione mondiale della sanita, deve comunicare tale circo-
stanza al Dipartimento di prevenzione dell*azienda sanita-
ria competente per territorio nonché al proprio medico di
medicina generale ovvero al pediatra di libera scelta. Le
modalith di trasmissione dei dati ai servizi di sanita pubbli-
ca sono definite dalle regioni con apposito provvedimento,
che indica i riferimentt dei nominativi e dei contatti dei
medici di Ei:mité pubbl;claz, ove cmmmﬁe;‘ih;nite iln
mico dell’emergenza 112 o il numero verde appositamen-
te istituito dalla regione, gli operatori delle centrali comu-

niicano e recapiti per la trasmissione ai servizi di
sanitd pubblica territorialmente competenti,
2. di sanitd pubblica e i servizi di sanitd

pubblica territorialmente competenti provvedono, sulla
base delle comunicazioni di cui al comma 1, lettera m),
alla prescrizione della permanenza domiciliare, secondo
le modalitd di seguito indicate:

a} contattano telefonicamente e assumono infor-
mazioni, il pid possibile dettagliate ¢ documentate, sulle
zone di soggiorno e sul percorso del viaggio effettuato
nei quattordici giorni precedenti, ai fini di una adeguata
valutazione del rischio di esposizione;

b) accertata la necessita di avviare 1a sorveglianza sa-
nimria) e P’isolamento fiduciario, informano dettagliatamen-
te I'interessato sulle misure da adottare, illustrandone le mo-
dalith e le finalith al fine di assicurare la massima adesione;

¢} accertata la necessitd di avviare la sorveglianza
senitaria e I'isolamento fiduciario, ’operatore di sanith
pubblica informa inoltre il medico di medicina generale
o il pedistra di libera scelta da cui il soggetto & assisti-
to anche ai fini dell’eventuale certificazione ai fini INPS
(circolare INPS HERMES 25 febbraio 2020 0000716 del
25 febbraio 2020);

d} in caso di necessitd di certificazione ai fini INPS
per Passenza dal lavoro, si procede a rilasciare una di-
chiarazione indirizzata all’INPS, &l datore di lavoro e al
medico di medicina generale o al pediatra di libera scelta
in cut si dichiara che per motivi di sanitd pubblica ¢ sta-
to posto in quarantena, specificandone la data di inizio e
fine.

— 5

3. L’operatore di sanita pubblica deve inoltre:

. @) accertare I'assenza di febbre o altra sintomatolo-
gia del soggetto da porre in isolamento, nonché degli altri
eventuali conviventi;

b) mfonnare 12 persona circa i sintom, le caratteri-
stiche di contagiositd, le modalitd di trasmissione della
malattia, le misure da attuare per proteggere gli eventuali
conviventi in caso di comparsa di sintomi:

¢) informare la persona circa la necessiti di misurare
}a tem;);emtura corporea due volte a] giomo (Ja mattina e

a sera).

4. Allo scopo di massimizzare 1'efficacia della proce-
dura sanitaria & indispensabile informare sul significato,
le modalitd e le finalitd dell’isolamento domiciliare al
fine di assicurare la massima adesione e I’applicazione
delle seguenti misure;

a) mantenimento dello stato di isolamento per quat-
tordici giorni dall’ultima esposizione;

b) divieto di contatti sociali;

¢) divieto di spostamenti e viaggi;

d) obbligo di rimanere raggiungibile per le attivita
di sorveglianza,

5. In caso di comparsa di sintomi la persona in sorve-
glianza deve:

a) avvertire immediatamente il medico di medicina
generale o il pediatra di libera scelta ¢ I’operatore di Sa-
nitd Pubblica;

b) indossare la mascherina ica fornita all’av-
vio della procedura sanitaria e allontanarsi dagli altri
conviventi;

¢) rimanere vella propria stanza con la porta chiusa

un'adeguata ventilazione naturale, in atiesa
del trasferimento in ospedale, ove necessario.

6. L'operatore di sanitd pubblica provvede a contatta-
re quotidianamente, per avere notizie sulle condizioni di
sahute, la persona in sorveglianza. In caso di comparsa di
si_ntomatolo ia, dopo aver consultato il medico di medi-
cina generale o il pediatra di libera scelta, il medico di
sanitd pubblica procede secondo quanto previsto dalla
circolare n. 5443 del Ministero della salute del 22 febbrg-
io 2020, e successive modificazioni e integrazioni.

7. Su tutto il territorio nazionale & raccomandata P’ap-
plicazione delle misure di prevenzione igienico sanitaria
di cui all’allegato 1.

Art, 4,
Monitoraggio delle misure

1. 11 prefetto territorialmente competente, informando
preventivamente il Ministro dell’interno, assicura I’ese-
cuzione delle misure di cui all’articolo 1, nonché monito-
ra I'atiuazione delle restalmti misure da parie delle ammi-
nistrazioni competenti, Il prefetto, ove occorra, si avvale
delle forze di polizia, con il possibile concorso del corpo
nazjonale dei vigili del fuoco, nonché delle forze armate,
sentiti i competenti comandi territoriali, dandone comu-
nicazione al Presidente della regione e della provincia au-
tonoma interessata,
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2. Salvo che il fatio costituisca pil grave reato, il manca-
1o rispetto degli obblighi di cui al presente decreto & punito
ai sensi dell*articolo 650 del codice penale, come previsto
dall’art. 3, comma 4, del decreto-legge 23 fibbraio 2020, n. 6.

Art. 5,
Disposizioni finali

1. Le disposizioni del presente decreto producono ef-
fetto dalla data dell’8 marzo 2020 e sono efficaci, salve
diverse previsioni contenute nelle singole misure, fino al
3 aprile 2020,

2. Le misure di cui agli articoli 2 e 3 si applicano anche
ai territori di cui all’art. 1, ove per tali territori non siano
previste analoghe misure pidl rigorose.

3. Dalla data di efficacia delle disposizioni del presente
decreto cessane di produrre effetti i decreti del Presidente
del Consiglio dei ministri 1° marzo e 4 marzo 2020.

4. Resta salvo i} potere di ordinanza delle Regioni, di cui
all’art. 3, comma 2, del decreto-legge 23 febbraio 2020, o, 6.

5. Le disposizioni del presente decreto si applicano alle
Regioni a statuto speciale e alle Province autonome di
Trento ¢ di Bolzano compatibilments con i rispettivi sta-
tuti e le relative norme di aituazione.

Roma, § marzo 2020
acs
el Consiglio dei ministri
ConTE
Il Ministro della salute
SPeRANZA

Registrato alla Corte dei conti I'8 marzo 2020
icio controlio atil PC.M. Ministeri della giustizia e degli affori
esieri e della cooperazione internasionale, reg.ne n. 417

ALLEGATO ]
Misure igicnico-sanitarie -
a)lwarsispmolemmiSimcoommdadimeﬁueadisgosm‘ izio-
ne in fut? i locali pubblici, palestre, mmauﬁ, farmacie e altri luoght
di apgregazione, soluziont idroaleoliche per il lavaggio delle mani;

b) evitare il contetto revvicingto con persone che sofftono di in-
fezioni respiratoric acute;

¢} evitare sbbracci e strette di mano;

mmwuimmlo,neicmtaujmdali,dimdismilm-

nale di 0 on metro;

&) igiene mmm ia (starnutire e/o tossire in un fazzoletto evi-
tando il contaito mani con le secreziond rnspimtul:-j?c); -

4 evitare 'uso promiscuo di bottiglic e bicchieri, in particolare
durantlel'mivitasporﬁa,? ¢ particol

g tion focoarsi oochi, naso e bocca con le mani;
Aj coprirs! bocca e naso s si starnutisce o tossisce:

¢) non prenders fanmaci antivirali ¢ emibiotici, a meno che 5
prescritti dal medico; o e stwno

l)pulimlnuperﬁcimndisinfcttmﬁabmediclomoalcol;

im) usare la mascherina solo se i sospetta di essere malati o se si
presta assistenza a persone malate,
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IL PRESIDENTE DEL CONSIGLIO DEI MINISTRI

Vista la legge 23 agosto 1988, n. 400;

Visto il decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante «Misure urgenti in materia di contenimento e
gestione dell'emergenza epidemiologica da COVID-19» e, in particolare, I’ articolo 3;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 23 febbraio 2020, recante “Disposizioni
attuative del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante misure urgenti in materia di contenimento
¢ gestione dell’emergenza epidemiologica da COVID-19”, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 45
del 23 febbraio 2020;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 25 febbraio 2020, recante “Ulteriori
disposizioni attuative del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante misure urgenti in materia di
contenimento ¢ gestione dell'emergenza epidemiologica da COVID-19”, pubblicato nella Gazzetta
Ufficiale n, 47 del 25 febbraio 2020;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 1° marzo 2020, recante “Ulteriori
disposizioni attuative del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante misure urgenti in materia di
contenimento ¢ gestione dell’emergenza epidemiologica da COVID-19”, pubblicato nella Gazzetta
Ufficiale n. 52 del 1° marzo 2020;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 4 marzo 2020, recante “Ulteriori
disposizioni attuative del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante misure urgenti in materia di
contenimento e gestione dell'emergenza epidemiologica da COVID-19, applicabili sull’intero
territorio nazionale”, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 55 del 4 marzo 2020;

Visto il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 8 marzo 2020, recante “Ulteriori
disposizioni attuative del decreto-legge 23 febbraio 2020, n. 6, recante misure urgenti in materia di
contenimento e gestione dell'emergenza epidemiologica da COVID-19", pubblicato nella Gazzetta
Ufficiale n. 59 dell’8 marzo 2020;

Considerato che I'Organizzazione mondiale della sanit il 30 gennaio 2020 ha dichiarato I’epidemia
da COVID-19 un’emergenza di sanita pubblica di rilevanza internazionale:

Vista la delibera del Consiglio dei ministri del 31 gennaio 2020, con la quale & stato dichiarato, per
sel mesi, lo stato di emergenza sul territorio nazionale relativo al rischio sanitario connesso
all'insorgenza di patologie derivanti da agenti virali trasmissibili;

Considerati l'evolversi della situazione epidemiologica, il carattere particolarmente diffusivo
dell'epidemia e l'incremento dei casi sul territorio nazionale;

Ritenuto necessario estendere all’intero territorio nazionale le misure gia previste dall’articolo 1 del
decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 8 marzo 2020:

Considerato, inoitre, che le dimensioni sovranazionali del fenomeno epidemico e I’interessamento
di pid ambiti sul territorio nazionale rendono necessarie misure volte a garantire uniformita
nell’attuazione dei programmi di profilassi elaborati in sede internazionale ed europea;
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Su proposta del Ministro della salute, sentiti i Ministri dell'interno, della difesa, dell'economia e
delle finanze, nonché i Ministri dell'istruzione, della giustizia, delle infrastrutture e dei trasporti,
dell'universita e della ricerca, delle politiche agricole alimentari e forestali. dei benj e delle attivita
culturali e del turismo, del lavoro e delle politiche sociali, per la pubblica amministrazione, per le
politiche giovanili e lo sport e per gli affari regionali ¢ le autonomie, nonché sentito il Presidente
della Conferenza dei presidenti delle regioni;

DECRETA:

ART.1
(Misure urgenti di contenimento del contagio sull’intero territorio nazionale)

1. Allo scopo di contrastare ¢ contenere il diffondersi del virus COVID-19 le misure di cui
all’articolo 1 del decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 8 marzo 2020 sono estese
all’intero territorio nazionale.

2. Sull’intero territorio nazionale & vietata ogni forma di assembramento dj persone in luoghi
pubblici o aperti al pubblico.

3. La lettera d) dell’articolo 1 decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 8 marzo 2020 &
sostituita dalla seguente:

“d) sono sospesi gli eventi e le competizioni sportive di ogni ordine e disciplina, in luoghi pubblici
o privati. Gli impianti sportivi sono utilizzabili, a porte chiuse, soltanto per le sedute di allenamento
degli atleti, professionisti e non professionisti, riconosciuti di interesse nazionale dal Comitato
olimpico nazionale italiano (CONI) e dalle rispettive federazioni, in vista detla loro partecipazione
ai giochi olimpici o a manifestazioni nazionali ed internazionali; resta consentito esclusivamente lo
svolgimento degli eventi e delle competizioni sportive organizzati da organismi sportivi
internazionali, all’interno di impianti sportivi utilizzati a porte chiuse, ovvero all’aperto senza la
presenza di pubblico; in tutti tali casi, le associazioni e le societa sportive, & mezzo del proprio
personale medico, sono tenute ad effettuare i controlli idonei a contenere il rischio di diffusione del
virus COVID-19 tra gli atleti, i tecnici, i dirigenti ¢ tutti gli accompagnatori che vi partecipano; lo
sport ¢ le attivita motorie svolti all’aperto sono ammessi esclusivamente a condizione che sia
possibile consentire il rispetto della distanza interpersonale di un metro;”.

ART.2
(Disposizioni finali)

1. Le disposizioni del presente decreto producono effetto dalla data del 10 marzo 2020 e sono
efficaci fino al 3 aprile 2020.

2. Dalla data di efficacia delle disposizioni del presente decreto cessano di produrre effetti le misure

di cui agli articoli 2 e 3 del decreto del Presidente del Consiglio dei ministri 8§ marzo 2020 ove
incompatibili con Ia disposizione dell’articolo 1 del presente decreto.
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Roma, 08 marzo 2020 A tutte le Aziende ed Enti
Circ. n. 01480/D6 associat]
LORO SEDI

Oggetto: Coromavirus: DPCM 8 marzo 2020

Facendo seguito alle precadenti circolari federali sul tema?, si informa che & stato firmato
questa notte il decreto del Presidente del Consiglio del ministri in oggetto (allagato),
pubblicato oggi stesso sulla Gazzetta Ufficiale n. 59, che reca misure specifiche per afcuni
tervitori del Paese, insisme ad altre riferite all'intero territorio nazionale. Nells giarnata di
ieri erano circolate alcune bozze di due distinti decret] che, dopo alcune modifiche, scno
ora ricompresi in un unico provvedimento, ma che possono risultare wutifi per comprendore
la portata delle misure definitivamente adottate,

Si sottolinea che le disposizioni del provvedimento producono effett] dali’é marzo 2020
fino al 3 aprile 2020, salve diverss previsioni contenuts in singoli articol. Inoltre, dalla data
di entrata in vigore del huovo decreto, cessano di produrre effetti | DPCM 1° marzo e 4
marzo 2020°. Molte delle disposizioni recate dal provvedimento in oggetto riproducono,
quindi, disposizioni contenute negli atti che hanno perso efficacia.

H DPCM in esame raccoglie le ultime indicazioni formulate dal Comitato tecnice scientifico®
istituito presso la Protezione Civile, rimodula fe ares interessate da provvedimenti pil
restrittivi ed adotta ulteriori misure a caratters nazionale.

> Articolo 1. Misure urgenti di contsnimento del contagio nells Regiona Lombardia
e nelle province di Modena, Parma, Placenza, Reggio nel’Emiia, Rimini, Pesaro ¢
Urbino, Alessandria, Asti, Novara, Verbano-Cusio-Ossola, Vercelll, Padova,
Treviso, Venezia.

! Prot. n. 1464/DG del 24.02.2020, n. 1465/DG del 25.02.2020, n. 1469/D6 de! 27.02.2020, n.
1471/DG del 2.03.2020, n. 1475/DG e n. 1477/DG, entrambe del 5.03.2020.

2 Articolo 5, comma 1.

8 Articolo 5, comma 3.

* Composto dal Segretario Generale del Ministerc della Salute, dal Direttore generale della
prevenzione sanitaria del Ministero della salute, dal Direttore deli’Ufficio di coordinamento degli
Uffici di sanitd marittima, aerea e di frontiera del Ministero della salute, dal Direttore scientifico
dellistituto nazionale per le malattie infettive *Larzaro Spallanzani®, dal Presidente dell'istituto
superiore di sanit}, da un rappresentante della Commissione salute designato dal Presidente della
Conferenza delle Regioni e Provinte autonome e dal Coordinatore dell'Ufficio Promozione e
Integrazione del Servizio nazionale della proteziane civile del Dipartimento della protezione civile,
con funzioni di coordinatore del Comitato.

Federazione imprese energetiche idriche smbientall
Plazza Cols di Rlenza 80/A 00192 Roma

T+39 06 94528210-20 F +39 D6 94528200

CF 97378220587



In tutti i territori sopra menzionati si prevedono slcune misure “speciali” che, per quanto di
interezsa, concarnone:

Yevitare ognf spostumento delfe persone fisiche in entrata s in uscita dai territori di
cui al presente articolo, nonché oll'interno dei medesimi territori, salvo che per gif
spostamenti mothvat! do comprovate esigenre lovorative o situazioni di necessitty
ovvero spostament! per motivi df saiute. £ consentito il rientro pressc il proprio
domicilio, abftazmnn o residenza” (co 1, lett. a).

Involgono mwlmnhzion- di mo_del territorl catl o in
t_ngmwﬂ_(ad esempio lavoratori di un territorio di cui al

presente artleolo cha devono recarsi a {avorare in un’azienda al di fuori di detti
territorl a \nmrsu)

di persons o mezzi, Difattl Ia versione dl tala dlspomzlone contenuta nclla bozza
era piu stringente laddove prevedeva di “evitars jn modo gssoluta”, ovvero parlava
di “spostamenti motivati da ndifferibili esigenze lavorative”. Le genericith della
locuzione utilizzata nella prescrizions in commente (“evitare”), nonché la difformita
della stessa con quella contenute in altre disposizioni (ad sssmpio, la succassiva
lettera <) parla di “divieto assoluto di mobilitd"} fa propendere per una lettura
ragionevole della stessa, che non impone appunto un divisto assoluto di
circolazione delle persons, ma consents gli spostamenti motivati dalla necessita di
recarsi al lavoro, purché a seguito di una valutazione preventiva sulla prasenza di
un’ssigenza concreta, quale appunto la necessitd di svolgere attivith in azienda
owero di svolgere attivith javorative cul sono connaturati spostamenti (ad es.,
squadre di pronto intervento).

LUindividuazione dells wesigenze lovorative che rendone neceesaria la
movimentazione dei lavoratori non pud che essere rimessa alle aziends, che
effettueranno tale valutaziona con riferimente ai servizi da garantire ed alle
professionalita occorrent], evidentemente riferita innanzituttoc (ma non
esclusivaments) alle prestazioni assolutaments indispensabili,

Non sono formalizzate le modaliti con cui dovrebbero essere evemtualmenta
documentate le “comprovate esigenze lavorative” (organo e aito), in caso di
controlll da parte delie autoriti competenti.

Peraltro, fino a nuovi chiarimenti da perte delle Istituzioni competenti, sl ritiens
che sia alio scopo idonea una comunicazione personeale del datore di lavoro (e-
mail, sms, ste.) con cul sl richiade la presenza del lavoratore in axlenda o presso la
sede Indicata. Detta comunicazione, infatti, darebbe evidenza della “sceits”
effettuata dal datore di lavoro, che avra valutato e ritenuta sussistere quella
“comprovata esigenza lavorativa” tale da richiede la circolazione del personale e, di
convarso, hon avra ritenuto utilizzabile in detti casi né modalitd alternative di



lavoro (lavoro agile), né gii ulteriori provvedimenti ai sensi della successiva lettera
e).

In tale contesto, potrebbe essere opportuno informara delle niziative assunte intal
senso N Prefetto territorialmente competente fermo restando che, fino a nuove
indicazioni, [e iniziative assunte dalle aziende non abbisognano di una preventiva
validazione del Prefetto stesso. Andra, inoltre, valutata opportunity di informare
della decisioni assunte anche le rappresentanze sindacali;

“divieto assoluto di mobifits daila propria abitazione o dimore per | soggetti
sottoposti alla misura dello quaranteno owero risultati positivi of virus® (co. 1, lett.
¢). Tale disposiziona, pur se chiara nell’intento di contenere il contagio, potrebbe
riswitare ostativa della garanzia di continuiti propria dei servizi essenziali in quanto
vieta la possibilitd di utilizzare personale in querantena (owvero venuto a contatto
con soggett! positivi, ma non risultato positive al virus, o purtuttavia posto in
isolsmento per 14 giorni dail’ultima esposizione).

‘ e cercare, in
diare Je prestazioni

3
L pA ¥ B LIS S L= el

nale necessaric a presi

10 3 i LRI LY Flel:
tempi rapidi, una soluzione per il parso
essenziali dei sarvizi di pubblica utilita;
"si reccomanda aidatodd”awmpuhwdcmyuﬁd!promwww, durante il
periodo di efficacia del presente decreto, la fruizione da porte dei lavoratori
dipendenti dei periodi di congedo ordinario e di ferle, Jerme restendo quanto
previsto dafl'articolo 2, comma 1, lettera r} [in tema di lavoro agile]” (co. 1, lett. @).
Tale disposizione, che non era presente nella bozza di decreto, integra quanto gia
detto con riferimento alla previa lettera a). Il datore di lavoro dovrl Individuare i
lavoratori la cui prestazione sul luogo di favoro risulti fisicamente necessarla che
possono circolare a tal fine sul territorio; per gli altri lavoratori il datore di lavore ]
invitato, con valutazione rimessa alla sua responsabilta, a promuovere la
Permanenza a casa del lavorator tramite Il lavoro aglle; per § lavoratori Je cui
attivitd non possano essere svolte utiimente da remoto ovverc non si sia in
possesso delle adeguate strumentazioni, is aziende possono, seguendo una precisa
raccomandazione del legislatore per la tutela della salute pubblica, procedere
allassegnazione delle ferie al lavorstora, nellesercizio del potere direttive che
compete al datore di iavoro. Date le finalitd della misura e la straordinariety della
situazions, eppars utile il colnvolgimento almeno informative della
rappresentanze sindacall.

“sono sospesl [...] i corsi professionali, master [.] e fe attivity Jormative svolte da
aitri enti pubblici, anche territoriall ¢ locali e da soggetti privati, ferma in ogni caso
lo possibilita di svoigimento di ottivitd formative o distanza [..J (co. 1, latt. h);
“sono sospese ie procedure concorsuall pubbliche & private od esciusione dei cusi
in cui la velutozione dei candidati & effettuata esclusivamente su basi curriculor
ovvero in modalita telematica” (co, 1, lett. m);

“sono consentite le attivitd commercioli diverse do quelle di cui alla lettera
precedente [ristorazione e bar] a condizione che il gestore garantisca un accesso ai
predetti luoghi con modalitd contingentate o comunque idonee a evitore




ossambramenti di persone, tenuto conto delle dimensioni e delle caratteristiche dei
locali aperti al pubblico, e toll do garontire al frequentatori la possibilits di
rispeitare ia distanza di almeno un metro di cui aifallegoto 1 letterg d), tra §
visitatori, con sanzione delfla saspensione dell'sttivitaé in caso di viclozione. In
presenza di condlzioni strutturolf o orgeninzative che non consentano Il rispetto
della distonza di sicurezza Interpersonale di un metra, le richlamate strutiure
dovranno essere chiuse” (co. 1, lett. o);

- “sono adottats, in tutti 1 casl possibill, nello svolgimento di riunioni, modalite di
coflegomento da remota con particolare riferimento o strutture senitare e
sociosanitarie, servizl di pubblica utiitta [...] comungue gorantendo H rispetio delig
distanza di sicurezza interpersonale di un metro di cui ail'allegato 1, lettera d), ed
evitando assembramenti® (co. 1, lett. q). Anche tale disposizione sembra andare nel
senso di ammettere, laddove non possibile utilizzare modalita aiternative, lo
svolgimento di attivita lavorativa anche da parte del personale di
staff/amministrativo (Il rifsrimento alla riunioni, difatti, sembrerebbe essere
penssto propric per tale tipologia di lavaratori che pill frequentementa ne fanno
uso);

- “sono sospese le attivita di [...}] centri sociall, centri ricreativ® (co. 1, lett. s).

Al di 1 delle singole dispesizion commentate, appare evidante che se da un iato non
viene espressamente vietata F'attivita lavorativa presso le impress assoclate, dallattro It
Governo chiede una maggior attenzione e prudenza da parte del datore dif lavoro nel
richladere lo svolgimento dell'attivitd lavorativa presso le sedi aziendall.

Appare, fjuindi, importante che le aziende associate, nell'ambito delle propria peculiarita
orgenizzative, definiscano quali lavoratori siano essenziali per lo svoigimento del servizio
fuori dalle proprie dimore, a quali sia possibile applicare utiiments Is modalita di lavoro
aglle, quali sia possibile collocare in faria obbligatorie, in un ideale bilanciemento che
muovendo dalls primaria necessith di tutela della salute pubblica tenga conto delle
necessith def pubblico servizio, della possibllity che la prestazione lavorativa sla svolta
tramite il lavoro aglle e delle situazionl specifiche eventualmants segnalate da singoli
lavoratori.

> Articolo 2. Misure per § contrasto @ Il contenimento sulFinterc tarritorio
nazienale del diffonders! del virus COVID-19.

Il presents articolo reca misure applicabili all'intero territorio nazionale, compresi i territori
di cul ali’arti salvo siano previste misure snaloghe piti rigoroseS.

In particolare, si ribadiscono in maniera identica alcune misure contanute nei decreti che
hanno parso efficacia, ovvero:

- sospensione di congressi, riunioni, meeting ed eventi sociali, in cui & coinvolto
personale sanitario o parsonale incaricato dello svelgimento di servizi pubblici
essenziali o di pubblica utilita {co. 1, lett. a);

- disciplina della modalita di lavoro aghe (co. 1, latt. r}.

5 Articolo 5, comma 2.



In aggiunta a dette misure gia previgenti, si prevede:

- “qualora sia possibile, si raccomanda ai datori di lavoro di favorire la fruizione di
periodi di congedo ordinariv o di ferie” {co. 1, lett. s). Su tale punto, si richiamano
qui le considerazioni gia effettuate con riferimento ai precedents articolo 1,c01,
lett. o).

~ “divieto assoluto di mobilkd dalla propria abitazione o dimorg per i soggetti
sottopoasti olla misura della quarantena ovvero risuftati positivi al virus” {co. 1, lett.
z). Anche su tale punto, si richiamano le riflessioni sub art, 1, co. 1, lett. &),

» Articolo 3. Misure di Informazione e prevenzione sull'interc territorio nazionale.

L'articolo in commento reca ulteriori raccomandazioni generali, anch’esse contenute in
parte nei precedenti decreti, valide per tutto il territorio nazionale® quali:

limitare gli spostamenti ai cazi strettamente necessari (co. 1, lett. c);

= promuovere la diffusione delle informazioni sulle misure di prevenzione igienico
sanitare {co. 1, lett. f);

= mettere a disposizione, nei locali aperti al pubblico, soluzioni disinfettanti per
ligiene delle mani {co. 1, lett. h);

- garantire il rispetto della distanza di sicurezza intsrpersonale nello svolgimento di
procedure concorsuali pubbliche e private (co. 1, lett. i),

Ai sensi del comma 7, poi, “su tutto il territorio nazionale & raccomandata l'applicazione
delle misure di prevenzione igienico sanitaria di cui aifallegato 1”, tra le quali si richiama
particolare sttenzione alle seguenti:

a} [..] mettere a disposizione in tutti i locali pubblici, palestre, supermercatj,
farmacie e altri luoghi di aggregazions, soluzioni idroslcoliche per il lavaggio delle
mani;

d} mantenimento, nei contatti sociali, di una distanza Interpersonale di aimeno un
metro;

) pulira le superfici con disinfettanti a base di cloro o aleol.

» Articolo 4. Monltoraggio defle misure.

Individua nel Prefetto il soggetto deputato ad assicurare 'ottemperanza alle misurs
introdotte con il decreto in oggetto, anche avvalendosi delle forze di polizia, dei vigili del
fuoco e delle forze armate (co. 1}, e ribadisce che il mancato rispetto degli obblighi di cui al
dacrato & punito ai sensi dell’articolo 650 del codice penale (arresto o ammenda fino a 206
euro, co. 2).

> Articolo 5. Disposizioni finali.

Oltre a quelle recanti Fefficacia del decreto in oggetto e la perdita di efficacia dei
precedenti DPCM, di cul si & gia dato conto supro, Farticolo ribadisce il potere di emettare
ulteriori ordinanze ad opera delle regioni (co. 4) e Papplicabiliti delie disposizioni recate

® Articolo 5, comma 2.



anche nella Regioni a statuto speciale e nelle Province autonome di Trento e di Bolzano,
compatibilmente con i rispettivi statuti e le relative norme di attuazione {co. 5).

Infine, in considerazione di alcune richieste di chisrimento pervenute con specifico
riferimento alla gestione dei rifiutl potenzialments “infetti*, anche a seguito della nota del
Ministero della Salute n. 5443 dello scorso 22 febbraio (allegata), si rapprasenta quanto
segue.

Nel DPCM in commento — cosi come nei precedenti = non vl &, come visto, alcun
riferimento alie modalita da adottare nella raccolta del rifiutl urbant, Peraltro, come gia
anticipato, non si rinvangono neppure limitazioni pill “generiche” inerenti il transito
(alfinterno o in entratafuscita dai territori di cui all’articolo 1) di “cose”. Le disposizioni
emergenziali sono, difatti, indirizzate a contenere il fenonneno e a tutelare la salute
pubblica rivolgendosi, pertanto, principalmente alle persone fisiche.

Tanto premesso, |a nota del Ministerc della Salute contiene, in effetti, alcune disposizioni
che prevedono di trattare o smaltire “/ rifiut/ coma materinle infstto categoria B {UN3291}".
Purtuttavia va sottolineato come dette disposizionl sl rivoigono esclusivaments agli
operatori sanltarl (medici di medicina generale, pedistri di libera scalta, operatori sanitari
di pronto soccorso/DEA), ovvero agli unici soggetti in grado di sapere se | rifiuti in questione
slano stati prodetti da soggetti positivl al COVID-18,

In assenze di disposizioni diverse, pertanto, e nell'impossibilita oggettiva per gli operatori
ecologici di conoscere il contenuto dei rifiuti urbani raccolti e trattati, si ritlene che la
raccolta di dettl rifiuti urban! debba essere condotta con le usuall modalita e precauzion|
operative.

Per completezza, laddove In aleuni territorl fossero state adottate, di eonverso, ordinanze
locali pil restrittive, eventualments con specifiche disposizioni proprio sul tema rifiuti, le
stesse continueranno a trovare applicazione fino a nuova dispesiziona proveniente dalla
medasima autorita o da autorita a questa sovraordinata.

Rimanendo a disposizione par eventuali chiarimanti che dovessero rendersi necessari, si
porgono distinti seluti.

il Dirattore Generala
Giordano Caolarullo
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Sistema Soclo Sanitario

/. Regione
L.t Lombardia

ATS insubria

Dipartimento di Igiene e Prevenzione Sanitaria
ULLOO.CC. Sarvizia Prevenzione & Sicurezza Ambienti di Lavaro

Sed| territoriali di Como & Varese

FAQ - AZIENDE E LAVORATORI

Sl riportano di segulto le risposte ai queslti pili frequent! posti dalle aziende e dai ksvoratorl tramite le associazionl
datorlali operanti nelle provincie di Varese e Como

1. RISCONTRO Di UN CASO DI COVID-19 IN UN LAVORATORE: COSA SUCCEDE?
Ad ogni segnalazione di caso accertato, il Dipartimento di igiene e Prevenzione Sanitaria dellATS
dell'Insubria procede all'indagine epidemiologica, in base ai regolamentl intemazionali di controllo
delle malattie infettive, al fine di:
- individuare la possibile fonte di esposizione.
- identificare i contatti stretti.
Qualora il caso accertato risulti occupato presso una azienda del territorio di ATS Insubria, il
personale sanitario di ATS contatta Pazienda in cui il lavoratore risulta occupato, richiede il
nominativo del medico competente per avere la corretta collaborazione nellidentificare i contatti
lavorativi da includere nella sorvegilanza. in assenza del medico competente {casi in cul la
sorveglianza sanitarla non & obbligatoria), si chiede la coliaborazione del datore di lavoro o di
personale da lui individuato.
I lavoratori che sono riconducibili alla definizione di contatto stretto® sono Inclusi in uno specifico

percorso di sorvegllanza sanitarla da parte del’ATS che comprende Iisolamento domiciliare (14
giomni dall’ultimo contatto avvenuto).

L'ATS fornisce al medico competente le notizie utili per garantire una corretta informazione da
diffondere ai lavorator! non identificati come contatti stretti.

» Potrebbero riteners! necessari Interventi di informazione/formazione. Si ritiene utile
informare i lavoratori che non rientranc nelia definizione di contatto stretto, sulle misure dj
prevenzione da adottare, diffondendo il decalogo ministeriale.

¢ Sorveglianza Sanitaria del medico competente:

1. pertemergenza Covid-19 non & richiesta una sorveglianza sanitaria aggiuntiva per
i lavorator] che non rientrano nella definizione di contatto stretto, in quanto i

paziente ammalato & seguito presso strutture sanitarie mentre i contatti stretti
sono sorvegliat! dal’ATS, E comunque essenziale la collaborazione del medico
competente per definire eventuali misure di prevenzione aggiuntive e specifiche
pracedure da adottare in azienda in base alla tipologia di attivity svolta. {es.:
deroghe per trasporto di merel in zona rossa).

2. per le visite periodiche ed esami strumentali: per quante possibile, anche in taso
di superamento della scadenza periodica prevista dal piano di sorveglianza
sanitaria, le visite sono rimandate sinc ad emergenza terminata.

3. Le visite preassuntive/prevenitive possono essere effettuate evitando

Paffoltamento dell’ambulatorio attraverso prenotazioni dilazionate

» Pulizia straordinaria degll ambienti di lavoro. Qualora un caso di covid-19 sintomatico abbia
soggiornato nei locali dell’azienda, si applicanc le indicazioni Ministeriali contenute nella
Circolare del Ministero della Salute 0005443 del 22.02.2020.



® Per | locali non frequentati dal lavoratare infetto, & sufficlente procedere alle pulizie
ordinarie degli ambienti con i comuni detergenti avendo cura di pulire con particalare
attenzione tutte le superfici toccate di frequente, quali superfici di muri, porte e finestre,
superfici dei servizi igienici.

* FE importante avvertire le eventuall Imprese appaltatrici incaricate di svolgere la pulizia del
locall, affinché || datore di lavoro di queste ultime adotti tutte le cautele necessarie?
In attuazione di quanto previsto dall’art. 26 D. Lgs. 81/2008.

Nota Bene.: si chiede al datore di lavoro di segnalare all’ATS eventuali casi di lavoratori residanti nel
territorio di ATS Insubria ammalati di SARS-CoV-2 durante trasferte in Italia o all’estero, per i quali sia
stata effettuata diagnosl entro 14 gg dalla partenza dall'italia.

2. CASO DI UN LAVORATORE SINTOMATICG CHE HA AVUTO CONTATTI STRETTI CON COVID-19. COSA
DEVE FARE IL DATORE DI LAVORO?
Il lavoratore che ha avuto contatti stretti con persone ammalate di SARS-CoV-2, solitamente 2 gid

noto all’ATS ed & posto in isolamento domiciliare.
Potrebbe perd rllevarsi |a presenza di un caso sospetto, come ad esempio:

* lavoratore con infezione respiratoria acuta {insorgenza improwvisa di almeno uno dej
seguenti sintomi: febbre, tosse, dispnea) e per il quale si hanno notizie certe, nei 14 giorni
precedenti I'insorgenza della sintomatologia, di viaggi in Cina o di parmanenza in uno del
comuni identificati nella *zona rossa”.

& Llavoratore che ha frequentato personalmente una struttura sanitaria dove sono statl
ricoverati pazienti con infezione da SARS-CoV-2.

in tal caso Il Datore di Lavoro invita it lavoratore a stare a casa e a contattare telefonicamente il
propric medico di Medicina Generale che provvedera ad inoltrare la segnalazione ad ATS secondo i
protocolli normativi stabiliti.

In caso il lavoratore dovesse risultare positivo saranno applicate da ATS tutte le procedure gia
indicate al punto 1.

3. IL LAVORATORE CHE DEVE STARE A CASA IN ISOLAMENTOQ, DEVE PRENDERE ASPETTATIVA/FERIE o
MALATTIA?
It lavoratore posto in Isolamento domiciliare contatter il propric medico curante per il rilascio del
certificato medico riportante la diagnosi prevista (quarantena obbligatoria o volontaria, isolamento
volontario, sorveglianza attiva, etc.). ll medico provvederd ad Inviare tale certificato solo al¥’INPS,

4. CASO DI UN LAVORATORE NON SINTOMATICO CHE HA AVUTO CONTATTI STRETTI CON UN CASO DI
COVID-19. COSA DEVE FARE IL DATORE DI LAVORD?
Il lavoratore che ha avuto contattl strettl con persone ammalate di SARS-CoV-2, solitamente & gla
noto all’ATS ed & pusto in isolamento domicillare.
Non sono previste particolari misure di tutela per gli altri soggetti che hanno soggiornato e condiviso
spazi comuni con soggetti asintomaticl.

5. CASO DI UN LAVORATORE CON SINTOMATOLOGIA POTENZIALMENTE RICONDUCIBILE, ALMENO
PER SIMILITUDINE, AD UN CONTAGIO DA COVID-19 E SENZA CORRELAZIONE CON ZONE A RISCHIO
EPIDEMIOLOGICO. IL DATORE DI LAVORO COSA DEVE FARE?

It Datore di lavoro invita il lavoratore a stare a casa e a contattare telefonicamente il proprio medico
di Medicina Generale che prowvedera, se del caso, ad inoltrare la segnalazione ad ATS secondo |
protocolli stabiliti.

6. COSA DEVE FARE il LAVORATORE INTERVENUTO IN Z0NA ROSSA PER MOTIVI DI LAVOROD, PRIMA
DELLA CLASSIFICAZIONE ADOTTATA CON SPECIFICA ORDINANZA?
in base al DPCM 29.02.2020, gli individui che a partire dal 01/02/2020 sono transitati ed hanno
sostato in uno dei comuni della “zona rossa” sono obbligati a comunicare tale circostanza al
Pipartimento di Prevenzione delPATS di residenza. Quindi secondo il decreto sarebbe il lavoratore
ad avere I'obblige di comunicazione.



Al fine di semplificare ed agevolare tali comunicazioni, il Datore di lavaro, con il consenso del
lavoratore, si fa carico di comunicare direttamente al Dipartimento di igiene e Prevenzione
Sanitaria dell’ATS di competenza, ds individuare in base alla residenza del lavoratore, i seguenti

dati: Nome e Cognome del lavoratore, comune di residenza e recapito telefonico, data di ultima
sosta in uno dei comuni della zona rossa.

Non dovranno essere segnalati ad ATS i lavoratori che hanno effettuato solo il transito senza sosta
nei comuni individuati come zona rossa.

7. IN CASO DI UN LAVORATORE {TERZISTA) RESIDENTE IN ZONA ROSSA, INTERVENUTO IN APPALTO
PRESSO UN'AZIENDA CHE HA SEDE NEL TERRITORIO DI ATS INSUBRIA PRIMA DELLA
CLASSIFICAZIONE ADOTTATA CON ORDINANZA?

Non & prevista alcuna segnalazione e non sono previsti provvedimenti specificl da adottare.

8. LAVORATORE CHE INTERVIENE IN ZONA ROSSA PER MOTIVI DI LAVORO, DOPQ LA CLASSIFICAZIONE
CON SPECIFICA ORDINANZA, PER INTERVENTI AUTORIZZATI DAL PREFETTO. COSA DEVE FARE IL
DATORE DI LAVORO PRIMA DELL'INTERVENTO IN ZONA ROSSA E DOPO? QUANDO E' NECESSARIO
INTERVENIRE CON MASCHERINE E ALTRI DPI?

Prima di effettuare [intervento autorizzato in zona rossa [Bertonico, Casalpusterlengo,
Castelgerundo, Castiglione d'Adda, Codogno, Fombio, Maleo, San Fiorano, Somaglia,Terranova Dei
Passerini e Vo Euganeo], il datore di lavoro, in collaborazione con RSPP e Medico Competente,
analizza attentamente le attivitd da svolgere In zona rossa individuando quali possono essere Je
eventuali situazioni di “contatto” tra i propri Lavorator! ed il personale residente nelle aree a rischio
(valutazione del rischio). Questa analisi consentira di individuare modalita organizzative atte a
minimizzare il contatte interumanc rawvicinato con le persone del luogo, di definire le istruzioni
operative adeguate da impartire ai lavoratori stabilendo incitre |a fornitura di idonei dispositivi di
protezione Individuale,

9. QUANDO E’ NECESSARIO L’ACQUISTO E MESSA A DISPOSIZIONE Di PROTEZION! PER LE VIE
RESPIRATORIE, PER LO SPECIFICO PROBLEMA DEL COVID-19 e QUALE TIPO DI MASCHERINE F’
EVENTUALMENTE NECESSARIO FORNIRE Al LAVORATORI?

Come indicato nella circolare 0005443-22/02/2020 e aggiornamento 02.03,2020, le mascherine FFP2*
o FFP3%, sono previste per:

* personale sanitario in contatto con un caso sospetto o confermato di COVID-19 deve
indossare DP adeguati, consistenti in filtranti respiratori FFP2 {utilizzare sempre FFP3 per le
procedure che generano aerosol).

¢ personale addetto alle operazioni di pulizia di ambienti dove abbiano soggiornato
casi confermati di COVID-19 prima di essere stati ospedalizzati.

Al di fuori di questi casi, non & previsto I'utilizzo di tali DPI, a meno che i rischi specifici legati
all'attivita svolta non lo prevedano gia {necessita di protezione da poiveri, fumo e aerosol solidi
¢ liquidi tossici e dannasi per la salute).

La mascherina del tipo “chirurgico” pud Invece essere utillzzata da soggetti che presentano
sintomi quall tosse o starnuti per prevenire la diffusione di goccioline di saliva,

10. IN TUTT] | CASI DI PASSAGGIO DI LAVORATORI, PER MOTIVI DI LAVORO, IN ZONE CLASSIFICATE
ROSSE, A CHI VA INVIATA LA COMUNICAZIONE? CON CHE CONTENUTO?
In case di sclo transito, senza sosta nella zona rossa, non & prevista alcuna comunicazione,

11. MENSE AZIENDALI: ESISTONO AD OGGI LIMITI/DIVIET|/PRECAUZIONI DA PORRE [N ESSERE?
E utile evitare I'affollamento attraverso un'idonea organizzazione dei turni per accedere alla mensa o
una diversa ripartizione/assegnazione degli spazi e applicando in modo puntuale le regole d’igiene
elencate dal Ministero della Salute (decalogo) garantendo In particolar modo un adeguato
distanziamento tra le persone.



12. SPOGLIATOI AZIENDALI: ESISTONO AD OGGI LIMITI/DIVIETI/PRECAUZIONI DA PORRE IN ESSERE?
Vale quanto gi3 Indicato per le mense. Evitare Faffollamento e seguire i decalogo del Ministero delia
Salute.

13. QUALI SONO LE ATTIVITA' AZIENDALI CHE RIENTRANO NELLE DEFINIZIONI D] CUI Al PUNTIC) E d)
DELL'ORDINANZA DELLA REGIONE LOMBARDIA 23-02.20207 IN PARTICOLARE, QUALI TiPl bl
RIUNIONI IN LUOGO PRIVATO DEVONO RITENERS| SOSPESE FINO AL 9 MARZO (SALVO PROROGA)?
E PER | CORSI DI FORMAZIONE AZIENDALI?

L'obiettivo del’'ordinanza che regola le prescrizioni per Il contenimento del Coronavirus nejle aree
regionali classificate come gialle (ovvero valide su tuito il territorio regionale ad eccezione della zona
cosiddetta rossa) & quello di limitare le situazioni di affollamento di pit persone in un unico luogo.
L'amministrazione sulla base delle valutazioni di ogni specifica situazione pud dettagliare
ulteriormente I'ordinanza in coerenza con {"obiettive della stessa.

Qualora non sia rinviablle la riunione e nelfimpossibilitsa di operare con medalitd a distanza, 2
possibile svolgere incontri aziendali anche con partecipanti esterni allazienda e attivitd di
formazione aziendali a patto che vengano osservate scrupolosamente le indicazionl fornite dal
decaloge del Ministero della salute garantendo in particolar modo un adeguato distanziamento tra
le persone e un adeguato ricambio di aria negli ambienti ove si effettuano le riunioni.

14. QUALI SONO LE MISURE DI PREVENZIONE CHE E’ OPPORTUNO CHE | DATORI DI LAVORO ADOTTINO
AL FINE DI FORNIRE UN SOSTEGNO ALLA SOLUZIONE DI UN PROBLEMA DI SALUTE PUBBLICA?

* Garantire una adeguata Informazione, diffondendo le 10 regole indicate dal ministero e
fornendo Informazioni corrette con specifico riferimento a fonti attendibili ed in
collaborazione con il medico competente.

Garantire un’adeguata pulizia del locall.
Favorire la scrupolosa e frequente pulizia delle mani mettendo a disposizione detergenti e
tutto l'occorrente necessario per garantire tale buona pratica.

e Evitare situazioni di affollamento ovvero permanenza di pili persone in spazi chiusi ove non
sia possibile garantire una adeguata distanza tra le persone evitando situazioni “faccla a
faccia® .

® Garantire una corretta informazione/formazione in particolare nei riguardi dei lavoratori in
trasferta o distacco presso unitd produttive con sede in comuni della zona rossa, inCina o in
aree geografiche comunque ritenute “a rischio”.

15. IL DATORE DI LAVORO DEVE NECESSARIAMENTE AGGIORNARE LA VALUTAZIONE DEI RISCHI IN

SEGUITO ALLA DIFFUSIONE DEL COVID-197?
Il Datore di Lavoro deve fornire informazioni ai lavoratori, anche mediante redazione di informative
{o utilizzando opuscoli a disposizione, come quello redatto dal Ministero della Salute e dall’Istituto
Superiore di Sanitd, che indica i 10 comportamenti da adottare per prevenire la diffusione del virus) e
adottare precauzioni utili a prevenire Faffollamento efo situazioni di potenziale contagio. ||
documento di valutazione del rischi dovra essere aggiornato solo per i rischi specifici connessi alla
peculiarita dello svolgimento deilattivita lavorativa, ovverc laddove vi sia un pericolo di contagio da
COVID-19 aggiuntivo e differente da quello della popolazione in generale. Diversamente risulta
fondamentale adottare le precauzioni gia note e diffuse dal ministero della Salute, declinandole alla
specificita dei luoghi e delle attivitl lavorative.

16. QUALE E IL RUOLO DEL MEDICO COMPETENTE E COME DEVE ESSERE CONDOTTA LA
SORVEGLIANZA SANITARIA IN MERITO ALLA DIFFUSIONE DEL COVID-197
Oltre a rendersi disponibile per informare i lavoratori sull’emergenza epidemiologica da COVID-19 e
sulle precauzioni da adottare, & importante ai fini generali della prevenzione una massima
collaborazione tra il Datore di Lavoro ed il Medico Competente, con particolare riguardo ai lavoratori
the svolgono o possono svolgere trasferte per motivi di lavoro in territorio Nazionale ed
Internazionaie, in Paesi o situazioni di volta in volta classificate a rischio dalle autorita competenti.



17. LA NORMALE COLLABORAZIONE E INTERFERENZA TRA LAVORATOR] DI IMPRESE DIFFERENTI {AREA
CANTIERE E NON) PUO’ PROSEGUIRE NORMALMENTE, SECONDO LE SOLITE PRESCRIZIONI DEL D.LGS.
81/08 E SEGUENDO LE INDICAZIONI £ | SUGGERIMENTI DEL DECALOGO DIFFUSO DAL MINISTERO DELLA
SALUTE, O DEVONO ESSERCI MISURE di PREVENZIONE PARTICOLARI EAGGIUNTIVE/INTEGRATIVE?

Le attivita possono proseguire nel rispetto delle normativa vigente e delle indicazioni del Ministero della
Salute. Non sono previste misure aggiuntive.

18. SE NEI PROSSIMI GIORNI FOSSERO PREVISTE LE VISITE MEDICHE PERIODICHE DEL PERSONALE
DIPENDENTE (SIA PRESSO L’AZIENDA CHE PRESSO LO STUDIO MEDICO) E CONSIGLIABILE/POSSIBILE
POSTICIPARLE, PREVIO PARERE DEL M.C.?

La sorveglianza sanitaria pud continuare rispettando le indicazioni del decalogo del Ministero della sakute
e di semplici accortezze per evitare situazioni di affollamento in sala d’attesa. A tale scopo ATS
delFinsubria ha emanato indicazioni specifiche ai Medici competenti e alle azlende, diffuse attraverso
I'Organismo di Coordinamento ex art. 7 del D.Lgs 81/08.

Modifiche a quanto contenuto in queste FAQ potrebbero intervenire In conseguenza dell'evoluzione della
situazione epidemiologica dell’epidemia.

Ft. il Direttore Ft. Il Direttore
U.0.C. PSAL -Como U.0.C. PSAL - VARESE
Dr.ssa M.Rita Alani Dr. Duccio Caiderin}

Ft. Il Direttore

Dipartimento Igiene e Prevenzione Sanitaria
Dr. Paolo Buigheroni
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CONFSERVIZI

CISPEL, Lombardia

Rozzano, 9 marzo 2020
Prot. GV/vp n. 146 /2020 A tutte le Aziende & Societa farmaceutiche
associate a Confservizi CISPEL Lombardia

Loro sedi

Oggetto: Emergenza Covid-19 — Comunicato alle Farmacie Assofarm/Confservizi Lombardia

I DPCM approvato in data 8 Marzo 2020 ha fornito ulteriori indicazioni che riguardano in modo
particolare la Regione Lombardia.

L'intero territorio lombardo & stato sottoposto a particolari restrizionl:

# Evitare ogni spostamento in entrata e in uscita dai territori indicati, salvo spostamenti
motivati da comprovate esigenze lavorative.

> Ai soggetti con sintomatologia da infezione respiratoria e febbre (superiore ai 37.5%) &
fortemente raccomandato di rimanere presso il proprio domicilio limitando al massimo i
contatti sociali.

> Divieto assoluto di mobilita dalla propria abitazione o dimora per i soggetti sottoposti
alla misura della quarantena ovvero risultati positivi al virus.

> Sospensione degli eventi e competizioni sportive di ogni ordine e disciplina, in luoghi
pubblici e privati. E consentita Fattivita agli atleti professionisti con alcune limitazioni.

» Chiusura di cinema, teatri, musei, pub, scuole di ballo, sale giochi. Ogni attivita didattica
nelle scuole & sospesa, ferma la possibilita di svolgimento di attivita formative a
distanza.

# Sono sospese le procedure concorsuali pubbliche e private ad esclusione dei casi in cui la
valutazione dei candidati & effettuata esclusivamente su basi curriculari owvero in
modalita telematica.

> Sono consentite le attivita di ristorazione e bar dalle 6.00 alle 18.00 con alcuni obblighi a
carico del gestore.

» Nelle giornate festive e prefestive sono chiuse le medie e grandi strutture di vendita,
nonché gli esercizi commerciali presenti allinterno dei centri commerciali. La chiusura
non & disposta per farmacie, parafarmacie e punti di vendita di generi alimentari, il cui

gestore & chiamato a garantire comunque il rispetto della distanza di sicurezza
interpersonale di un metro.

Da una prima lettura della normativa sopra riportata, considerando quanto deciso dalle Autorit
nelle passate due settimane e tenendo presente che Regione ha recentemente ricordato alle
ATS che la farmacia svolge un ruolo essenziale, essendo convenzionata con il SSN come servizio
di assistenza farmaceutica, che & ricompreso nei LEA, e che pertanto le farmacie si configurano
come servizi sanitari essenziali e che il personale, essendo sanitario, deve seguire le regole
specifiche per tale categoria se ne deducono queste prime indicazioni. Le indicazioni di seguito
riportate potranno essere aggiornate nei prossimi giorni anche in seguito al confronto con le
Istituzioni:
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# le farmacie devono rimanere aperte, a battenti aperti, anche nei centri commerciali che
verranno chiusi nei giorni festivi e prefestivi; eccezionali chiusure o limitazioni di orario o
di apertura potranno essere autorizzate solo dal’ATS competente in sinergia con la
Prefettura;

# in caso di contrazione del Covid-19 da parte di un farmacista o altro personale operante
in farmaci, va contattata I'ATS per concordare il da farsi, anche alla luce delle singole
situazioni di ogni farmacia;

» le farmacie devono adottare e diffondere le misure igienico-sanitarie (Allegato 1) e
devono rispettare il decalogo elaborato dalla Fofi (Allegato 2);

» il Decreto raccomanda di mettere a disposizione soluzioni idroalcoliche per il lavaggio
delle manj;

> il Direttore, con l'utilizzo di cartelli {Allegati alla presente circolare) efo o di altri
strumenti (anche gli stessi gia in uso per la richiesta di rispetto della privacy) deve
garantire un accesso in farmacia “con modalita contingentate o comunque idonee a
evitare assembramenti di persone, tenuto conto delle dimensioni e delle caratteristiche
dei locali aperti al pubblico, e tali da garantire ai frequentatori la possibilita di rispettare
la distanza di almeno un metro di cui all'allegato 1 lettera d), tra i visitatorl, con sanzione
della sospensione dell' attivita in caso di violazione”;

» | farmacisti e i collaboratori delle farmacie possono continuare a fare il tragitto dalla
propria abitazione alla farmacia, considerate le comprovate esigenze lavorative e
Vimpossibilita di ricorrere al lavoro agile; si allega un modello di autocertificazione da
utilizzare (Allegato 3)

» per leventuale personale che svolge mansioni prevalentemente amministrative,
l'azienda pud ricorrere al lavoro agile, gualora la struttura ICT della farmacia lo
consenta;

» il Direttore, alla luce anche di un eventuale calo del flusso di pazienti soprattutto in zone
turistiche e di passaggio, pud valutare “la fruizione da parte dei lavoratori dipendenti dei
periodi di congedo ordinario e di ferie”.

Per guanto riguarda i dispositivi di protezione individuali {(mascherine, guanti, etc) per i
dipendenti_delle nostre farmacie non vi sono obblighi particolari nel decreto. E comunque

fortemente raccomandato l'utilizzo di tali dispositivi oltre all’obbligo di mantenere la distanza

di rispetto di un metro tra le persone presenti in farmacia.
Vengono inoltre segnalati in questi giorni aumenti esponenziali dei prezzi delle mascherine e di

altri articoli utilizzati durante questa emergenaza.

Invitiamo le farmacie a non cedere a ricatti di nessun genere e di denunciare alle Autority
preposte ogni tentativo di approfittare dello stato di necessita.

Invitiamo le farmacie associate ad acquisire ove possibili quantitativi sufficienti di mascherine,
gel, guanti etc. e di impegnarsi a venderli con un margine di ricarico minimo.

Il Presidente Fontana ha dichiarato alla stampa che non ci sard nessun blocco delle attivita
produttive, delle attivita lavorative, né tanto meno il blocco dei trasporti e della circolazione
delle merci da e per la Lombardia; quindi, non ci saranno ripercussioni
sull’approvvigionamento dei farmaci.
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In questo momento di particolare difficoltd ed emergenza tutte le farmacie devono dimostrarsi,
come sempre, un avamposto sanitario per la tutela della salute di tutti i zittadini.

Nel ringraziare di cuore tutte le nostre farmaciste e i nostri farmacisti per il loro impegno si
coglie Foccasione per augurare un buon lavoro.

F.to Dott. Renato Acquistapace
Coordinatore settore farmacie
Confservizi CISPEL Lombardia/Assofarm
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A tutto il personale di

AGESP S.p.A.

€ pc: Giampiero Reguzzoni -
Amministratore Unico di AGESP
S.pA.
Collegio Sindacale di AGESP
S.p.A.

Dott. Mario Anaclerio -
Organismo di Vigilanza

Arch. Ferruccio Crocecolla
Responsabile RSPP

Sig. Faraci Camelo - RLS
AGESP S.p.A.

Dott. Carlo Emilio Raineri -
Medico Competente

Ns. Rif. DIREZIONE GENERALE/GFC/mb/ Prot. N° 910 - AGESP S.p.A.

Oggetto: Disposizioni aziendali particolari per emergenza “Coronavirus 2019 —nCov” — in
ottemperanza ai DPCM 8 e 9 marzo 2020 — Settore Igiene Ambientale.

Busto Arsizio, 10 marzo 2020

ORDINE DI SERVIZIO N° 8/A - AGESP S.p.A

Fermi restando i contenuti di cui allOrdine di Servizio N° 8 - AGESP S_p.A emanato in
data odierna, vengono riportate qui di seguito le prescrizioni specificatamente riferibili al
Settore Igiene Ambientale:

e Fruizione obbligatoria dei giorni di ferie anno 2018 e anno 2019.

e Chiusura sportello utenti di Via Canale, 26.

Viene sospesa ['attivita dello sportello di Via Canale 26, che rimarra pertanto chiuso. Per
informazioni rimangono attivi il numero verde 800 439 040 e lindirizzo e-mail
igiene.ambientale@agesp.it.
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WAGESP.

Riduzione orari d'apertura CMR Busto Arsizio.

E definita una riduzione degli orari di apertura del CMR di Busto Arsizio, in modo da

consentire di personale a contatto con

LUNEDI’ 9.00-12.00
MARTED I 14.00-18.30
MERCOLED I' | CHIUSO
GIOVED I’ 14.00-18.30
VENERD I’ 9.00-12.00
SABATO 9.00-18.30
DOMENICA CHIUSO

ridurre conseguentemente [limpiego di

F'utenza, secondo il seguente schema:

La compensazione delle ore non lavorate quotidianamente verra regolamentata con ore di
ferie residue, in accordo con il Responsabile di Settore.

e Suddivisione in turni servizi diurni.

| servizi che si svolgono in orario mattutino vengono suddivisi in quattro turni:

1° turno : ore 5.30-11.30;
2° turno: ore 6.00-12.00;
3° turno: ore 6.30-12.30;
4° turno: ore 7.00-13.00.

Al fine di ridurre la permanenza contemporanea in spogliatoio di piti persone, sono
stati suddivisi gli operatori, ad eccezione di chi lavorera in turno pomeridiano/serale, secondo
un prospetto affisso presso la bacheca aziendale.

Predisposizione di regole comportamentali specifiche per il personale del Settore
lgiene Ambientale:

1. Utilizzare gli spogliatoi solo per cambiarsi, lavarsi e utilizzo dei servizi igienici.
Gli spogliatoi non devono essere utilizzati per pause e riposo.

Mantenere obbligatoriamente la distanza di almeno 1 metro tra gli operatori: nel
caso di turno serale se gli operatori coinvolti si trovano con gli armadietti
adiacenti mantenere comunque la distanza di almeno 1 metro.

L’area ristoro si deve utilizzare solo rimanendo in piedi e con un massimo di 2
persone alla volta.

Vietato recarsi presso i bar cittadini durante I'orario di lavoro.

2.
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Ovicese.

5. Nelle ecopiazzole di travaso rifiuti imanere accanto al proprio mezzo ed evitare
aggregazione con altri colleghi.

6. Evitare il contatto con 'utenza e mantenere la distanza di sicurezza di aimeno 1
metro,

7. In ufficio entrare uno alla volta.

8. Alla timbratrice recarsi uno alla volta attendendo fuori dall ufficio il proprio turno
& mantenendo la distanza dai colleghi e dall'utenza di almeno 1 metro.

9. Awvisare I'azienda, come previsto dal Decreto del Consiglio dei Ministri, in caso
di eventuali situazioni sanitarie anomale.

10.E vietato, come gia pil volte prescritto, andare a casa con gli abiti da lavoro.

o Cambiamenti logistici nella_postazione di lavoro di alcuni impiegati che andranno
momentaneamente ad occupare l'ufficio di Via Ferrini, al fine di ridurre il
sovraffollamento negli uffici di Via Canale.

e Adozione di un prodotto specifico di base alcolica per la pulizia delie superfici a diretto

contatto col pubblico (area sportello).

e Potenziamenio della pulizia e sanificazione degli_spogliatoi con un passaggio
supplementare al mattino.

Confidando nella collaborazione di tutto il personale, si coglie |'occasione per porgere
cordiali saluti.

AGESPF/S.p.A.
il Direttore Generale
Dott. Gianfranco Carraro

Y

Il Respons
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VAGESP Energia

A tutto il personale di
AGESP Energla S.r.l.

e pc: Slivia Gatti - Presidente di
AGESP Energia S.r.l.
Collegio Sindacale di AGESP
Energia S.r.l.
Dott. Maric Anacleric -
Organismo di Vigilanza
Arch.  Femuccio  Crocecolla
Responsabile RSPP
Sig.ra Lazzaroni Monlca — RLS
AGESP Energia S.r.l.
Dott. Carlo Emilio Rainer -
Medico Competente

Ns. Rif. DIREZIONE GENERALE/GFC/mb/ Prot. N° 1611 - AGESP Energia S.r.|.

Oggetto: Disposizioni aziendali particolari per emergenza "Coronavirus 2019 —nCov® — in
ottemperanza al DPCM 8 e 9 marzo 2020 - Servizio Commerciale.

Busto Arsizio, 10 marzo 2020

ORDINE DI SERVIZIO N° 11/A - AGESP Energia S.r.l.

Fermi restando i contenuti di cui all’Ordine di Servizio N° 11 - AGESP Energia S.r.l. in

data odierna, vengono riportate qui di seguito le prescrizioni specificatamente riferibili al
Servizio Commerciale, con particolare riferimento alla sede di Via Alberto da Giussano 6/8:

» Sospensione attivita di ricevimento del pubblico

A partire da oggl e fino a nuove disposizioni vengono sospese tutte le attivita di
ricevimento del pubblico, sia presso gli sportelli che su appuntamento.

» Chiusura uffici nei sabati compresi tra il 9 marzo e il 5 aprile 2020,

s Lavoro su turnazione

En 511 - Socisté uniperonale soggetia a dirdone e coordinoments da parte dl AGESP S.p.A.
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VAGESP Energia.

Si dispone al personale di effettuare una turnazione finalizzata a contenere Il numero
(max 2) di maestranze per ufficio anche a seconda della riduzione del carichi di lavoro.

o Chiusura del locale ristoro

Si richieds, In via del tutto eccezionale, ai dipendenti di consumare il proprio eventuale
pasto negli uffici.

= Potenziamento azioni Iglenizzanti, con adozione di un rodotto specifico di base
alcolica per la pulizia delle superfici a diretto contatio col ubblico (area sportello) e
messa & disposizione degli utenti di idoneo otto igienizzante presso la cassa

automatica esterna.

Confidando nella coliaborazione di tutto il personale, si coglie 'occasione per porgere
cordiali saluti.

A AGESP Ensrgia S.r.l.
La Responsabile Servizi i Direttore Generale
Paola Galéazzi Dott. Gianﬁaﬁlco Carraro

[~V
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OV e Enersio,

A tutto il personale di
AGESP Energia S.r.l.

e pc: Silvia Gatti — Presidente di
AGESP Energia S.r.l.
Collegio Sindacale di AGESP
Energia S.r.l.
Dott. Mario  Anacleric -
Organismo di Vigilanza
Arch. Ferruccio Crocecolla
Responsabile RSPP
Sig.ra Lazzaroni Monica — RLS
AGESP Energia S.r.l.
Dott. Carlo Emilio Raineri -
Medico Competente

Ns. Rif. DIREZIONE GENERALE/GFC/mb/ Prot. N° 1611 - AGESP Energia S.r..

Oggetto: Disposizioni aziendali particolari per emergenza “Coronavirus 2019 —nCov” - in
ottemperanza ai DPCM 8 e 8 marzo 2020 - Teleriscaldamento.

Busto Arsizio, 10 marzo 2020

ORDINE DI SERVIZIO N° 11/B - AGESP Energia S.r.l.

Fermi restando i contenuti di cui all'Ordine di Servizio N° 11 - AGESP Energia S.r.l. in
data odierna, vengono riportate qui di seguito le prescrizioni specificatamente riferibili al
Servizio di Teleriscaldamento, finalizzate a garantire il servizio stesso ed adempiere alle
disposizioni aziendali:

» ogni addetto dovra lavorare singolarmente nel proprio ufficio;

o |'addetto alle sotto-centrali si occupera dei controlli € delle manutenzioni direttamente
nelle softo-centrali di utenza, pertanto esternamente allazienda, e sara dotato di
eventuali DPI aggiuntivi e igienizzanti;

e [addetto alla centrale lavorera direttamente in centrale o in sua prossimita.
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OV’AG FoP Energia..

Confidando nella collaborazione di tutto il personale, si coglie I'occasione per porgers

cordiali saluti.
AGESP Energia S.r.l. AGESP Energia S.r.l.
La Responsabile Teleriscaldamento il Direttore|Generale

Ing. Maria Larotonda Dott. Gianfra ?wo Carraro

J&
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A tutto il personale di
AGESP Attivita Strumentali S.r.l.

e pc:
Alessandro Della Marra -
Amministratore Unico di AGESP
Attivita Strumentali S.r...

Collegio  Sindacale AGESP
Attivita Strumentali S.r.l.

Dott. Mario Anaclerio -
Organismo di Vigilanza

Arch. Ferruccio Crocecolla
Responsabile RSPP

Dott.ssa Roberta Carnaghi - Sig.
Rosaric Furfaro RLS AGESP
Attivita Strumentali S.r.l.

Dott. Caro Emilic Raineri -
Medico Competente

Ns. Rif. DIREZIONE GENERALE/GFC/mb/ Prot. N° 1663 - AGESP Attivitd Strumentali S.r.l.

Oggetto: Disposizioni aziendali particolari per emergenza “Coronavirus 2019 ~nCoy” — in
ottemperanza ai DPCM 8 e 9 marzo 2020 - Farmacie, Parcheggi e Servizi Cimiteriali.

Busto Arsizio, 10 marzo 2020

ORDINE DI SERVIZIO N° B/A - AGESP Attivita Strumentali S.r..

Fermi restando i contenuti di cui al'Ordine di Servizio N° 8 - AGESP Atlivita
Strumentali Sr.l. in data odiema, vengono riportate qui di seguito le prescrizioni
specificatamente riferibili ai Settori Farmacie, Parcheggi e
Servizi Cimiteriali:

Settore Farmacie

¢ Posizionamento n. 2 fensor per ogni postazione di vendita a! banco che verranno
ubicati a mt 1 completi di cartello prestampato.

. ) . . " A
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O"AG ES émg?emmim

* Esposizione di cartelli informativi all'utenza in coordinamento con il Servizio Marketing.

» Utilizzo di guanti monouso nel corso della giornata; la mascherina, viste le delimitazioni
della distanza, non risulta obbligatoria a meno che un dipendente non si senta piu
sicuro ad utilizzarla.

» Divieto di ricevere rappresentanti efo operatori economici (gli eventuali ordini diretti
verranno fatti telefonicamente e/o mail).

e Autorizzazione all'ingresso di max 4 persone contemporaneamente; qualora due clienti
in attesa non dovessero rispettare la distanza fra di loro & necessario invitarli ad uscire.

Settore Parcheggi
= Nuovo orario apertura pubblico Parcheggi: 8.30 — 10.30 e 14.00 - 16.00.

+ Posizionamento n. 2 tensor per ogni postazione di front office che verranno ubicati a
mt 1 completi di cartello prestampato.

« Esposizione di cartelli informativi all'utenza in coordinamento con il Servizio Marketing.

e Utilizzo di guanti monouso nel corso della giomala; la mascherina, viste le delimitazioni
della distanza, non risulta obbligatoria a meno che un dipendente non si senta pid
sicuro ad utilizzarla.

= Divieto di ricevere rappresentanti e/o operatori economici (gli eventuali ordini dirett]
verranno fatti telefonicamente efo mail).

* Autorizzazicne all'ingresso di max 1 persona per volta,

Servizi Cimiteriali

e Si raccomanda il mantenimento della distanza di sicurezza di un metro dall'utenza
durante I'espletamento dei funerali e/o in caso di richiesta di informazioni.

» Dotazione di guanti monouso a titolo meramente cautelativo.
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* Dotazione di mascherina protettiva a titoio meramente cautelativg.

Confidando nella collaborazione di
cerdiali salut;.

tutto il personale, si coglie I'occasione per porgere

AGESP Attivita Strumentali S.rl
Il Direttore|Generate
Dott. Gianfranco Carraro
v
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e pc:

A tutto il personale di
AGESP Attivita Strumentali S.r.l.

Alessandro Della Marra -
Amministratore Unico di AGESP
Attivita Strumentali S.r.l.

Collegio  Sindacale = AGESP
Attivita Strumentali S.r.|.

Dott. Mario Anaclerio -
Organismo di Vigilanza

Arch. Ferruccio Crocecolla
Responsabile RSPP

Dott.ssa Roberta Carnaghi - Sig.
Rosario Furfaro RLS AGESP
Attivita Strumentali S.r.l.

Dott. Carlo Emilio Raineri -
Medico Competente

Ns. Rif. DIREZIONE GENERALE/GFC/mb/ Prot. N° 1663 - AGESP Attivita Strumentali S.r..

Oggetto: Disposizioni aziendali particolari per emergenza “Coronavirus 2019 —nCoVv” — in
ottemperanza ai DPCM 8 e 9 marzo 2020 — Dipartimento Servizi al Territorio.

Busto Arsizio, 10 marzo 2020

ORDINE DI SERVIZIO N° 8/B - AGESP Attivita Strumentali S.r.I.

Fermi restando i contenuti di cui al’Ordine di Servizio N° 8 - AGESP Attivita
Strumentali S.rl. in data odiemna, vengono riportate qui di seguito le prescrizioni
specificatamente riferibili al Dipartimento Servizi al Territorio:

» Sono sospese le attivita di ricevimento del pubblico; per segnalazioni o richieste &

attivo il numero di telefono 0331 398961.

¢ |l personale in servizio esterno dovra mantenere distanze non inferiori a 1 metro da

eventuali aitre persone presenti.
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» |l personale in servizio esterno, in particolar modo quando le lavorazioni prevedono la
presenza di piu persone, dovra utilizzare guanti e mascherina protettiva.

e L'utilizzo delle docce negli spogiiatori aziendali deve garantire tempi di impiego
separati da almeno 15 minuti di intervallo tra i singoli utilizzatori.

* Le parti comuni degli spogliatoi e degli altri locali utilizzati dal personale non possono
essere frequentate da un numero di persone che non consenta di mantenere una

distanza minima di 1 metro tra i singoli soggetti.

» | sopralluoghi tecnici devono essere limitati alle strette necessita e dovranno essere
condotti mantenendo da altre persone presenti distanze di almeno 1 metro.

Confidando nella collaborazione di tutto il personale, si coglie l'occasione per porgere

cordiali saluti.
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