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LA NUOVA APP DI AGESP PER IL SERVIZIO DI IGIENE AMBIENTALE

COMUNICATO STAMPA

Busto Arsizio, 17 dicembre 2015 - AGESP S.p.A. e lieta di presentare la nuova web App per
smartphone e tablet, uno strumento intelligente e smart che la societa mette a disposizione degli
utenti per interagire in modo funzionale e veloce rispetto alle tematiche relative alla raccolta dei rifiuti.

In particolare, la nuova App, realizzata dalla societa XLTeam (www.XLTeam.ch), sara scaricabile
gratuitamente direttamente dal web (digitando sul browser del proprio smartphone
agesp.c24agency.com) per tutti i dispositivi mobili IOS e Android e, in un primo momento, sara
dedicata alle utenze commerciali con particolare attenzione alla raccolta della frazione organica del
rifiuto(umido) nel Comune di Busto Arsizio.

Tramite il nuovo strumento, dunque, le utenze commerciali potranno da subito richiedere con un
semplice “click” un passaggio supplementare gratuito alla settimana per il recupero dell’'umido,
nonché, a brevissimo, eventuali ulteriori passaggi gestiti come servizio ad hoc (a pagamento), e
provvedere all’acquisto di sacchetti e fodere per bidoni, con consegna del materiale effettuata da
parte degli operatori AGESP.

L’App & dotata anche di un’apposita area in cui saranno inserite news e informazioni immediate (es.
giorni di recupero per festivita, servizi straordinari, ecc.) e di una sezione tramite la quale gli utenti
possono inoltrare alla societa segnalazioni e richieste.

All'inizio del nuovo anno, poi, 'App sara implementata con 'area dedicata alle utenze domestiche, in
cui i cittadini potranno consultare tutte le informazioni relative al servizio di raccolta, prenotare e
pagare il servizio di ritiro degli ingombranti a domicilio, consultare il calendario di raccolta, verificare le
date dei servizi straordinari e molto altro, sia per il Comune di Busto Arsizio che per gli altri Comuni in
base ai servizi erogati dalla societa presso ciascuno di essi.

Esprime la sua soddisfazione ’Amministratore Unico di AGESP S.p.A. — Dott. Gianfranco Carraro —
che dichiara:"L’idea di questa App ha avuto origine dall’esigenza specifica delle utenze commerciali
riguardo la raccolta della frazione umida dei rifiuti, ma si tratta di un mezzo utile ed immediato, che,
implementato progressivamente con le apposite funzioni, consentira agli utilizzatori di poter disporre di
un canale moderno e multimediale tramite il quale avere accesso al servizio di lgiene Ambientale
0ggi, e, nel prossimo futuro, anche agli altri servizi gestiti da AGESP quali, in particolare, Farmacie e
Parcheggi”.
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